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Johdanto

 Palveluiden verkoston kehittdmiseen on saatu muutamia kannanottoja.

* Yleisen asiakaspalautejarjestelman kautta tulleet palauutteet on huomioitu
1.11.2023 saakka. Mahdolliset myohemmin aihealueeseen tulevat palautteet
kasitelladn asiakaspalauteiden kasittelyn prosessin mukaisesti.

« 1.11.2023 mennessa annetuista kaikista kommenteista, lausunnoista ja
palautteista on tehty kooste paatosesityksen liitteeksi.

* Virkavalmisteluna saatujen kommenttien ja lausuntojen pohjalta on tehty
johtopaatoksia jatkovalmistelua varten ja ne ovat paatosehdotuksen liitteena.
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Kommentteja seka lausuntoja on koottu asukkailta,
toimielimilta seka kunnilta

« Tausta: Selvitykset Vammaisten asumisen, mielenterveys- ja paihdekuntoutujien asumisen seka IKI 2035
kehitysohjelmasta (palveluiden verkko kuuluu ohjelman toimeenpanosuunnitelmaan) on ollut kommentoitavana eri
toimielimissa 20.9. alkaen (tarkempi aikataulu jallempéand). Lisdksi kommentteja on saatu kunnilta, eri jarjestoilta,
asukasryhmiltd, asukastilaisuuksista ja yksittaisilta asukkailta.

Kommentit ja lausunnot on ryhmitelty lausujan mukaan seuraavasti:

'Y X Hyvinvointialueen
g Asukkaat yvtoimielimet i Kunnat
* Asukastilaisuudet « Toimielimilta pyydetyt « Kommenttien antajana
» Asukasryhmien kommentit (esim. lausunnot esimerkiksi kunnan hallitus,
vanhusneuvostot) kuntajohtajakokous, kunnan
* Yksittaisten asukkaiden palautteet johtaja

j

Jokaisessa ryhmassa kommentit ja lausunnot on jaoteltu viela teemoittain ja alla oleviin kategorioihin. Kaikki kategoriat tullaan
kuitenkin huomioimaan ennen lopullisia paatoksia.

* Huomioitu valmistelussa (sisaltyy alkuperaiseen ehdotukseen)

 Huomioidaan valmisteluprosessissa (esimerkiksi muiden palvelukokonaisuuksien valmistelu)




Saapuneet lausunnot ja kommentit 2.11.2023
mennessa (1/4)

Asukaspalautteet:
 Yksittaisia asukaspalautteita saapunut 7 kpl. Kunnilta saapuneet lausunnot:
« 27.9. Kuntajohtajien kokous

« 26.9. Pirkanmaan yrittajien senioriklubi ja Pirkanmaan « 30.10. Tampereen kaupunki
Talentian E —klubi

« 29.9. Mantta-Vilppulan vanhusneuvosto (lyhenne M-V)

« 29.9. Ikdantymisen ja hoivan tutkimuksen
huippuyksikko (lynenne IHTH)

* 19.9. Asukastilaisuus, Kauppi (IKI)

« 27.9. Asukastilaisuus, Koukkuniemi ( IKI, VAPA)
« 2.10. Asukastilaisuus, teams (MIEPA)

« 3.10. Asukastilaisuus, Nokia (IKI, VAPA)

» 3.10. Tampereen yliopisto
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Saapuneet lausunnot ja kommentit 4.10.2023

mennessa ( 2/4)

Toimielimilta pyydetyt lausunnot:

27.9. Monipalveluvaliokunta: Pirkanmaan psykiatrian
sekd mielenterveys — ja paihdepalvelujen selvitys
(lyhenne MPV)

28.9. Henkilostojaosto (lyhenne HJ)

28.9. Hyvinvointi- ja kokonaisturvallisuusvaliokunta:
IKI2035-ikaihmisten palvelujen
kehittamisohjelmaluonnos (lyhenne HKV)

28.9. Hyvinvointi- ja kokonaisturvallisuusvaliokunta:
Vammaisten asumispalvelujen selvitys (lyhenne HKV)

28.9. Hyvinvointi- ja kokonaisturvallisuusvaliokunta:

Mielenterveys- ja paihdeasiakkaiden asumispalvelujen-

kehittdmisen selvitys (lyhenne HKV)

28.9. Vanhusneuvosto: IKI12035-ikaihmisten palvelujen ¢

kehittdmisohjelmaluonnos (lyhenne VN)
28.9. Vanhusneuvosto: Vammaisten asumispalvelujen
selvitys (lyhenne VN)

Pirkanmaan
hyvinvointialue

28.9. Vanhusneuvosto: Mielenterveys- ja
paihdeasiakkaiden asumispalvelujen kehittamisen
selvitys (lyhenne VN)

28.9. Vammaisneuvosto: IKI12035-ikaihmisten
palvelujen kehittamisohjelmaluonnos (lyhenne VamN)
28.9. Vammaisneuvosto: Mielenterveys- ja

paihdeasiakkaiden asumispalvelujen kehittamisen
selvitys (lyhenne VamN)

2.10. Vammaisneuvosto: Vammaisten
asumispalvelujen selvitys (lyhenne VamN)

28.9. YT-Ryhma / Tehy: IKI 2035, vammaisten
asuminen, miepa asumispalvelut,(lyhenne TEHY)

28.9. YT-Ryhma / SuPer: IKI 2035, vammaisten
asuminen, miepa asumispalvelut (lyhenne SUPER)



Saapuneet lausunnot ja kommentit 4.10.2023

mennessa (3/4)

Toimielimilta pyydetyt lausunnot:

28.9. YT-Ryhma / JUKO: Miepa asuminen, (lyhenne
JUKO)

29.9. Monipalveluvaliokunta: IKI2035-ikaihmisten
palvelujen kehittamisohjelmaluonnos (lyhenne MPV)

29.9. Monipalveluvaliokunta: Vammaisten
asumispalvelujen selvitys (lyhenne MPV)

29.9. Monipalveluvaliokunta: Mielenterveys- ja
paihdeasiakkaiden asumispalvelujen kehittdmisen
selvitys (lynenne MPV)

29.9. Vahan palveluita kayttavien valiokunta:
Mielenterveys- ja paihdeasiakkaiden asumispalvelujen
kehittamisen selvitys (lyhenne VPV)

29.9. Vahan palveluita kayttavien valiokunta:
Vammaisten asumispalvelujen selvitys (lyhenne VPV)
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29.9. Vahan palveluita kayttavien valiokunta: IKI2035-
ikdihmisten palvelujen kehittamisohjelmaluonnos
(lyhenne VPV)

2.10. Nuorisovaltuusto: Vammaisten asumispalvelujen
selvitys (lyhenne NV)

2.10. Nuorisovaltuusto: Mielenterveys- ja
paihdeasiakkaiden asumispalvelujen kehittamisen
selvitys (lyhenne NV)

« 3.10. Tulevaisuus- ja strategiavaliokunta: IKI12035-

ikdihmisten palvelujen

kehittdmisohjelmaluonnos (lyhenne TSV)

3.10. Tulevaisuus- ja strategiavaliokunta:
Mielenterveys- ja paihdeasiakkaiden asumispalvelujen
kehittamisen selvitys

kehittamisohjelmaluonnos (lyhenne TSV)

3.10. Tulevaisuus- ja strategiavaliokunta: Vammaisten
asumispalvelujen selvitys

kehittamisohjelmaluonnos (lyhenne TSV)



Saapuneet lausunnot ja kommentit 4.10.2023
mennessa (4/4)

Toimielimilta pyydetyt lausunnot:

« 3.10. Asiakkuus- ja laatujaosto: IKI2035-ikdihmisten palvelujen kehittdmisohjelmaluonnos (lyhenne ALJ)

3.10. Asiakkuus- ja laatujaosto: Mielenterveys- ja paihdeasiakkaiden asumispalvelujen kehittamisen selvitys
kehittamisohjelmaluonnos (lyhenne ALJ)

3.10. Asiakkuus- ja laatujaosto: Vammaisten asumispalvelujen selvitys kehittamisohjelmaluonnos (lyhenne
ALJ)

4.10. Konserni- ja toimitilajaosto: IKI2035-ikaihmisten palvelujen kehittamisohjelmaluonnos (KTJ)

4.10. Konserni- ja toimitilajaosto: Vammaisten asumispalvelujen selvitys kehittamisohjelmaluonnos (KTJ)

4.10. Konserni- ja toimitilajaosto: Mielenterveys- ja paihdeasiakkaiden asumispalvelujen kehittdmisen
selvitys kehittamisohjelmaluonnos (KTJ)
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IKI2035 Ikaihmisten
palvelujen
kehittamisohjelma

Virkavalmistelun taydennysesitykset kommenttien ja lausuntojen
perusteella

Aluehallitus 9.10.2023

Pirkanmaan
hyvinvointialue



Kommenttien ja lausuntojen perusteella tehdyt johtopaatokset

« Johtopdatos 1. Saadut kommentit, lausunnot ja asukastilaisuuksissa esitetyt kommentit ja ehdotukset
huomioidaan palvelukokonaisuuksien yksityiskohtaisessa jatkovalmistelussa jatkovalmistelussa. Lisaksi
lokakuussa 2023 toteutettavan asukaskyselyn tulokset huomioidaan jatkovalmistelussa ja paatoksen teossa.

« Johtopéaatos 2: Sosiaali — ja terveydenhuollon ammattilaisen antaman ohjauksen ja neuvonnan saatavuutta
seka saavutettavuutta vahvistetaan.

« Johtopéaatos 3. Kotona asumista tukevia palveluja seka eri asumisen muotoja suunnitellaan siten, etta niita
on Pirkanmaan vaestbpohjaan suhteutettuna oikeanlainen maara, jotta asiakas saa toimintakykyynséa
nahden oikea-aikaista ja oikein mitoitettua palvelua.

« Johtopéaatos 4. Henkilostdn resursseja ja saatavuutta tarkastellaan my6s henkilostérakenteen ja osaamisen
kautta.

« Johtopaatos 5: Sosiaali- ja terveyspalveluja tuottavien (esim. Pirha, yksityiset toimijat sek& kolmas sektori ja
muut yhteisdt) toimijoiden yhteistoimintaa parannetaan palvelukokonaisuuksien sujuvuuden varmistamiseksi

« Johtopéaatos 6: Yhteistyota kuntien ja muiden toimijoiden kanssa vahvistetaan tilatarpeiden suunnittelussa
ja toimeenpanossa eri toimijoiden kanssa.
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Vammaisten
asumispalvelujen
selvitys

Virkavalmistelun tdydennysesitykset kommenttien ja lausuntojen
perusteella

Aluehallitus 9.10.2023

Pirkanmaan
hyvinvointialue



Kommenttien ja lausuntojen perusteella tehdyt johtopaatokset

Johtopé&aatds 1: Saadut kommentit, lausunnot ja asukastilaisuuksissa esitetyt kommentit ja ehdotukset huomioidaan
palvelukokonaisuuksien yksityiskohtaisessa jatkovalmistelussa. Liséksi lokakuussa 2023
toteutettavan asukaskyselyn tulokset huomioidaan jatkovalmistelussa ja paatoksen teossa.

Johtopdaatos 2: Vammaisten asumisen selvitys liitetddn osaksi laajempaa vammaispalveluiden selvitysta ja suunnitelmaa.

Johtopdaatos 3: Sosiaali — ja terveydenhuollon ammattilaisen antaman ohjauksen ja heuvonnan saatavuutta seka
saavutettavuutta vahvistetaan.

Johtopé&atos 4: Kotona asumista tukevia palveluja seka eri asumisen muotoja suunnitellaan siten, etta niitd on
asiakasmaaraan suhteutettuna oikeanlainen maara, jotta asiakas saa toimintakykyynséa néhden oikea-aikaista ja oikein
mitoitettua palvelua.

Johtopdaatos 5: Henkildston resursseja ja saatavuutta tarkastellaan myds henkilostérakenteen ja osaamisen kautta.

Johtopé&atos 6: Integraatiota ja yhteisty6ta vahvistetaan sosiaali- ja terveyspalveluja tuottavien ja mahdollistavien seka
asiakkaiden arjen tukena toimivien kesken.

Johtopdaatos 7: Yhteisty6ta vahvistetaan tilatarpeiden selvityksen ja suunnittelun sekad toimeenpanon osalta eri toimijoiden
ja kanssa

Johtopaatos 8: Palvelujen kayttjille seka heidan laheisilleen luodaan mahdollisuuksia osallistua toimenpiteiden
suunnitteluun asiakkaan itsemaaraamisoikeutta kunnioittaen.
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Mielenterveys- |a
paihdeasiakkaiden
asumispalveluiden
kehittamisen selvitys

Virkavalmistelun tdydennysesitykset kommenttien ja lausuntojen
perusteella

Aluehallitus 9.10.2023

Pirkanmaan
hyvinvointialue



Kommenttien ja lausuntojen perusteella tehdyt johtopaatokset

Johtopaatds 1: Saadut kommentit, lausunnot ja asukastilaisuuksissa esitetyt kommentit ja ehdotukset
huomioidaan palvelukokonaisuuksien yksityiskohtaisessa jatkovalmistelussa. Lisaksi lokakuussa 2023
toteutettavan asukaskyselyn tulokset huomioidaan jatkovalmistelussa ja paatoksen teossa.

Johtopéaatos 2: Sosiaali — ja terveydenhuollon ammattilaisen antaman matalan kynnyksen, ohjauksen,
neuvonnan ja palvelujen saatavuutta seka saavutettavuutta vahvistetaan.

Johtopdaatds 3: Kotona asumista tukevia palveluja seka eri asumisen muotoja tuotetaan siten, etta niitd on
asiakasmaaraan suhteutettuna oikeanlainen maara, jotta asiakas saa toimintakykyynsa nahden oikea-
alkaista ja oikein mitoitettua palvelua.

Johtopdaatds 4: Henkiloston resursseja ja saatavuutta tarkastellaan asukasarvioinnin osaamisen seka
kuntouttavan tydotteen kautta.

Johtopdatds 5: Integraatiota vahvistetaan sosiaali- ja terveyspalveluja tuottavien ja mahdollistavien seka
asiakkaiden arjen tukena toimivien kesken.

Johtopdaatds 6: Yhteistyota vahvistetaan tilatarpeiden selvityksen ja suunnittelun seka toimeenpanon osalta
eri toimijoiden ja kanssa

Pirkanmaan
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Kooste
kommenteista
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Asukkaat
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Asukastilaisuusuudet (1/2)

Tarkemmat kommenti

Selvitetaan
osana
tarkempaa
suunnittelua

Yhteisollinen
asuminen

Asumispalveluiden
kehittdminen

Digitaaliset ja
kevyemmat palvelut

Henkiloston asiat

Asukkaiden ja
muiden sidosryhmien
osallistaminen

Palveluiden
jarjestaminen

Pirkanmaan
hyvinvointialue

Muistisairaille ja vaikeavammaisille yhteisolliset asumismuodot eivat sovellu. Miksi ei vanhuksia tutkita kunnolla, nyt menevéat huonoon
kuntoon ja kaatuvat kotona ja saavat lonkkamurtuman.

Jos kotona ei parjaa, parjaako yhteisollisessa asumisessa? Miten yhteisdllinen asuminen eroaa vanhainkodista?

Huolena, ettei yliarvioida ikdihmisten kykya asua omassa kodissa. Yhteisollinen asuminen vaatii investoreita sekéa hva:n ja kuntien vahvaa
yhteisty6td, jotta saadaan yhteisollisen asumisen kokonaisuuksia.

Milla aikataululla saadaan Kahvimyllykodin tilanne kuntoon, nyt kuka vain voi tulla kehitysvammaisen kotiin yllattaen. Vessoissa ei ole lukkoja,
- tarvitaan lukkoja, jotka saa auki sisélta ja ulkoa.

Dementikko ei ymmarré itse parjaako kotona. Talloin omaisten merkitys kasvaa. Hoitajia on useita ja he vaihtuvat usein.

Sosiaalipalveluja on huomioitava vahvemmin mielenterveys- ja paidepalvelukokonaisuudessa

Digipalveluissa tulee huomioida vanhusten eri osaamisen taso.

Mita ovat kevyemmat palvelut, onko digipalvelua, vai mita?

Kaikki ikaihmiset eivat pysty kayttamaan digipalveluita, tarvitaan aitoa |asnéoloa ja hoivaa.

Tavoite oli vahentaa hallintoa ja lisata palveluja, miten saadaan Pirhasta houkuttelevampi tyonantaja esim. 1ki2035 ohjelman avulla.

Henkildstdn saatavuudessa, johtamisessa ja koulutuksessa on korjattavaa. Tarkeinté on huolehtia tydyhteisosté ja sen arvostuksesta.
Jos palveluita lopetetaan, niin henkilékunta ei ole valmis siirtyméaén paikasta toiseen.

Hoitajamitoitus on alle mitoituksen (15 potilasta ja paikalla 7 tyéntekijaa)

Hoitajien palkkojen harmonisointiin tulisi kiinnittdd huomiota.

Aluevaltuuston on pidettava huolta asukkaiden osallistumisesta ja vaikuttamismahdollisuuksista.
TyOntekijat ja asiakkaat mukaan kehittamiseen

Onko suunniteltu yhteisty6ta jarjestdjen ja vapaaehtoistyd kanssa (esim. Lahitori yhteistyo)
Millaisia terveyspalveluja ikaihmisille suunnitellaan, pakotetaanko ikdihmiset asumaan kotona
Vammaisten kuljetuspalvelut eivat saa menna yli kuntarajojen pirhan aikana



Asukastilaisuudet (2/2)

Ikaihmisten
palvelut
tulevaisuudessa

Selvitetaan Kuntouttava tyo-
osana ote
tarkempaa

suunnittelua
Henkildstdpula

Palvelujen
saatavuus

Pirkanmaan
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Huolta siité, mita tapahtuu laitoshoidossa oleville nykyisille asukkaille

Huolta kustannuksista ja niiden jakaantumisesta eri palveluiden valille

Huolta, ettd meneekd vanhusten osalta palvelut huonommaksi. Nyt vaikutelma, etta uusin keinoin pystytdan paremmin vastaamaan
palvelutarpeen kasvuun. Esim. videovisit on hyva palvelu, ketdan ei pakoteta niita kayttamaan

Ihmiset ikaéntyvat eri tavoin, kuinka palvelua tarvitsevat ihnmiset tavoitetaan, jos ikdihminen kieltaytyy palveluista.

Yhteisneuvottelu, miten tehdaan yhdessa vanhusten ja omaisten kanssa

Kuntouttava ote, hyva etta kiinnitetty huomiota, vaatii henkilostoresursseja, 16ytyyko niita

Mista saadaan lisda rahaa kuntouttavaan toimintaan.

Jos ostetaan ulkopuolista konsultoivaa toimintaa, miten taataan laatu.

Pitaisi saada henkildstodon asennemuutos kohti kuntouttavaa tydotetta, nyt liian hoivapainotteista. Esim. liikunnanohjaajia tarvittaisiin lisaa..
Asumispalvelujen kilpailutuksessa huomioitaisiin riittavasti palvelun sisaltéja ja laatua ja kannustettaisiin kuntouttamiseen

Henkildstdpula, ollaan huolissaan ostopalveluiden lisdantymisesta, ovat usein sirpaleisia ja erillaan muusta kokonaisuudesta. Onko
olemassa 24/7 geriatrista osaamista tarjolla, ainakin sita tarvittaisiin erityisesti ydaikaan ja viikonloppuisin.

Ymparivuorokautisiakin palveluja tulisi olla riittavasti ja myos paihteidenkayttajille



Asukasryhmien kommentit (1/5)
I I e T

IKI2035 -ikaihmisten
palvelujen
kehittdmis-
ohjelmaluonnos

(asukkaat,
Pirkanmaan yrittajien

senioriklubi ja Pirkan
maan Talentian E —
klubi, Ikdantymisen ja
hoivan tutkimuksen
huippuyksikko,
Mantta-Vilppulan
vanhusneuvosto)

Selvitetdan
osana
tarkempaa
suunnittelua

Kotihoidon ja
ymparivuoro-
kautisen
asumisen
vahentaminen

Potilas-
turvallisuus

Kotihoidon ja
palvelu-
asumisen
palveluja ei saa
leikata

Ei yhtaan auta jos joku kay katsomassa muutaman kerran paivassa!

Hoivakotihoidon tarpeen kannalta tarke&é on se, etta sairauden edetessa ihminen ei vain tule toimeen yksin eika samanikainen
omainenkaan loputtomasti jaksa.

Olen lukenut Pirhan suunnitelmista vahent&a vanhojen ihmisten ymparivuorokautisen hoivan palveluita SEKA kotona asumisen
tukea. Tama suunnitelma ei ole mahdollinen ja palveluja ei saa leikata.

Suomessa ja Pirkanmaalla asuu nyt jo kotonaan luultavasti tuhansia ihmisia, jotka eivat tunnista olinpaikkaansa kodikseen, jotka
eivat erota vuorokauden aikoja, eivat paase vessaan, eivat osaa kayttaa puhelinta, eivat osaa oikein sydda vaikka ruoka olisi
edessa. Heidan luonaan kay kotihoito ehka 2-3 kertaa vuorokaudessa, vartin kerrallaan. Téahan tarpeeseen vastaa
ymparivuorokautinen hoivakotihoito. Tahan tarpeeseen ei sen sijaan vastaan mikaan kevennetty, "yhteisoéllinen ” asumispalvelu,
jossa ihminen on yksin omassa asunnossaan ja hoito kay kun kay.

vaikea ymmartaa, mika logiikka nyt ajaa Pirhan ihan painvastaiseen kuin monivuotiset keskustelut ymparivuorokautisen hoidon
lisddmisen valttamattdmyydesta ja hyodyista

Nyt kotihoidon resurssit ovat taysin riittamattémat jos niita tasta viela leikataan, on kyse vanhusten heitteille

jatosta. (Pirkanmaan yrittdjien senioriklubi ja Pirkanmaan Talentian E —klubi)

Jo tdhan mennessa Pirha on "yhdenmukaistanut” heille tarjottavia palveluita eli karsinut ne kdytanndssa pois. Eli onko oikeasti
karsittavaa, kun henkild paasee suihkuun kerran viikossa, han saa Pirhan maksullisen kauppapalvelun kerran viikossa

se on tuhon tie jos vanhainkoti ja vuodeosasto paikkoja vahennetéan. En toivo lisda niita heitteille jatettyja vanhuksia kotona jotka
ovat turvattomia ja vailla inhimillista kontaktia.

Ymparivuorokautisen asumisen korvaaminen yhteisollisella asumisella ei tutkimustiedon valossa ole mahdollista, silla hoitomuodot
eivat vastaa samaan palvelutarpeeseen. Muistisairaille korvaaminen johtaa hengen vaarantumiseen, silla ydaikaisen avun tarve ei
toteudu. IHTH

.Il.. (Palvelujen leikkaus) ..//.. jos ajatellaan, ettéd tassd maassa Pirkanmaa nimisessa maakunnassa ikaihmiset voidaan jattaa
taysin heitteille. Vanhoja ihmisia ei saa jattaa heitteille

Nyt kotihoidon resurssit ovat taysin riittmattémat jos niita tasta viela leikataan, on kyse vanhusten heitteillejatdsta. Ladketieteen
sanaston maaritelmé asiasta on seuraava: Heitteillejatdlla tarkoitetaan toisen henkildn, esim. lapsen tai vanhuksen, saattaminen
tai jattaminen tahallaan avuttomaan tilaan ja siten vaaralle alttiiksi. Suomen rikoslain 21 luvun 14 pykalan mukaan heitteillejatté on
henkeen tai terveyteen kohdistuvarikos. (Pirkanmaan yrittdjien senioriklubija Pirkanmaan Talentian E —klubi)

se on tuhon tie jos vanhainkoti ja vuodeosasto paikkoja vahennetdan . hallitkaa nyt niitéd nyt olevia alkaaka muuttako liikaa. En
toivo lisda niité heitteille jatettyja vanhuksia kotona jotka ovat turvattomia ja vailla inhimillisté kontaktia.

Pirha suunnittelee vanhusten kotihoidon ja palveluasumisen leikkaamista. Tallakaan hetkella palveluita ei ole riittavasti ja
vanhusten méara lisdantyy koko ajan ja siten my6s muistisairaiden maara.
Kotihoitoa ja palveluasumista ei ole varaa vahetaa vaan sité pitaa lisata.



Asukasryhmien kommentit (2/5)
 [aegoia JTeema  Takemmationweni

IKI2035 -ik&aihmisten
palvelujen
kehittamis-
ohjelmaluonnos

(asukkaat,
Pirkanmaan yrittajien

senioriklubi ja Pirkan
maan Talentian E —
klubi, Ikdantymisen ja
hoivan tutkimuksen
huippuyksikko,
Mantta-Vilppulan
vanhusneuvosto)

Selvitetdan
osana
tarkempaa
suunnittelua

Palvelujen korkea
hinta

Asumisen
palvelun huono
laatu ja huono
kohtelu

Sijainti omalla
paikkakunnalla

Osallistaminen
suunnitteluun

Palveluketjun
kokonaisvaltainen
kehitys

Véeston
kehityksen
huomioita
jattaminen

Tiedan kuulemani perusteella, ettd vanhusten hoitopaikat veloittavat sen mukaan miten paljon rahaa on eli vievat viimeisetkin
roposet vanhuksilta

mielestani liilkaa Kaksi ihmista veloittaa maksun toimenpiteistd, jotka yksikin voisi tehda kerralla Mité jarkea siind on? Vai onko
sekin vain tulevaisuudessa nyhtaa mahdollisimman paljon rahaa? asiakkailta Ymmarran kylla maksut, mutta niista ei viela ole
puhuttu julkisesti mitaan! Miksi ei?

Taitaa olla turha toivoa varattomille suunnattuja kohtuullisia maksuja palveluita.

Terveystaloustieteilijat ovat myos uskottavasti laskeneet, etta kotona (joka tdssa suhteessa on sama kuin tuo "kevennetty”
asumispalvelu)” asuminen ei ihmisen koko jaljella olevaksi elinajaksi laskien tule halvemmaksi, koska siihen kuuluu sitten niin
paljon ambulanssia, ensiapua jne jne. Ja sen laskelman toki tunnette, etta viimeistaéan neljéan kotikaynnin jalkeen kotona
oleminen taitaa tulla kalliimmaksi. Tahan varmaan tuo "kevennetty” on tarkoitettu vastaamaan, kotikaynneilla lyhyemmat
valimatkat.

Palvelu ei silti aina vastaa odotuksia Entiset naapurini ovat saaneet kokea monenlaista kiusaa ja véahattelya, jopa ylimielisyytta
henkilokunnalta Jo yli 10 vuotta sitten aitini varoitti kertomasta henkilokunnalle epékohdista Saa kuulemma kokea valitukset
"nahoissaan” ja samaa sanovat nytkin palvelutaloissa asuvat!

Vuosien kuluessa me vanhukset kuolemme pois eikad uusia vanhuksia tule néin paljoa Olisiko kohtuullista pyytaa viela elossa
oleville kohtuullisen turvattua vanhuutta

Olisi inhimillista hoitaa vanhuksia lahell&d omaa kotiseutua ja omaisia. Vieras on aina vieras vaikka naapurikin on joskus tutumpi
kuin omat lapset

Laitoshoidon loppuminen ja sen korvaaminen ymparivuorokautisella palveluasumisella tulee myds toteuttaa edella esitetyn peria
atteen mukaisesti (I&hella vanhusta) M-V

Kuuntelin paria [&hetysta joissa teilta sai kysella asioita ja totesin vastauksistanne, etté vaitteistéa huolimatta viis veisaatte edes
asiantuntijoiden mielipiteista.

Voisiko sairaalan osastoilla olla joku jatkohoito koordinaattori. Kotihoidon asiakkaaksi valuu sairaalasta asiakkaita, jotka
parjaisivat vain tukipalveluiden turvin.

Liséksi usein tulee kotihoidon asiakkaaksi kun asiakas ei osaa jakaa laékkeita. Voisiko sairaalasta jo joku henkil6 ohjata ja
avustaa yksityiseen annosjakeluun siirtymisessa?

Viime vuosien demografista kehitysta, sairastavuuskehitysta, vanhuspalvelujen "kehitysta” ja vanhuspalvelukeskusteluja
seuranneena suunnitelma vaikutti vahan farssiltakin, ellei siitd seuraisi niin suurta karsimysta ja niin paljon haittaa muille
yhteiskuntaelaman toiminnoille. Olette tietenkin perilla siitd — tdma Ylen uutisessakin sanottiin — etta pitkaikaisyyden yleistyessa
ja tehokaan ehkaisyn ja hoidon puuttuessa -muistisairautta eli dementiaa sairastavien ihmisen maara kasvaa nopeasti.
Sairauden tarkein ja yli 70-vuotiailla ainoa riskitekija on ika.
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IKI2035 -ikaihmisten
palvelujen
kehittdmis-
ohjelmaluonnos

(asukkaat,
Pirkanmaan yrittajien
senioriklubi ja Pirkan
maan Talentian E —
klubi, Ikaantymisen ja
hoivan tutkimuksen
huippuyksikka,
Mantta-Vilppulan
vanhusneuvosto)

Selvitetdan
osana
tarkempaa
suunnittelua

nyvinvoinudiue

Henkilostdpula

Digitaaliset
palvelut

Kustannus-
tehokkuus

Henkilldston
lilkkuvuus alueella

Palvelujen
yksityistaminen

Rakennushank-
keiden ja
palveluiden
soveltuvuuden
tarkastelu

Pirhan ja kuntien
yhteinen ennalta
ehkaiseva toiminta

Hoidon ja
kotihoidon
saatavuus ei
vastaa tarvetta

Hoitohenkilokunta on tysin kestamattomassa tilanteessa, puhumattakaan niista lukuisista vanhuksista, jotka joutuvat hoidotta
tuntemaan olonsa turvattomaksi ja heitteille jatetyksi. (Pirkanmaan yrittdjien senioriklubi ja Pirkanmaan Talentian E —klubi)

Ei hauras, huonosti tai ei olleenkaan liikkuva henkilé kotonaan hyddy mitenkaan digitaalisista palveluista. Iso osa ikaihmisista
kylla hyotyy, mutta elinidn pidentyessa yha useampi vanha ihminen tarvitsee elaménsa viimeisiksi vuosiksi hoivaa, toista ihmista
kuulomatkan paahén.

Digitaalisista ratkaisuista voi oikein kohdennettuina syntya sééstoja, vaikka etenevaan muistisairauteen ei sovikaan. IHTH

Onko siis oikeasti kustannustehokasta jattaa vanhukset heitteille, jolloin he joutuvat turvautumaan kalliiseen paivystykseen, vointi
ja kunto huononee niin, etta hoitoajat pitkittyvat ja edelleen kallistuvat?? Eli kustannuksia vain siirretdan paikasta toiseen!!

toivon ettéd meilla sailyy nama tydpaikat omalla paikkakunnalla eika pisteté pienipalkkaisia liilkkuu 85 km paéhan kun vield hallitus
nosti omavastuu verotuksessa 500sta 1500 € ei se ole enaa mitaan inhimillista. itse kavin 49 km paassa toissa ja silti tuo 500€
omavastuu oli liian vahan ja kompensaatio ei auttanut juurikaan. pieni palkka ei tahdo edes siihen kilometrimaaraan riitta. toivon
ettd aletaan nyt miettid ja asennetta muuttaa pienia paikkakuntia ymmartéaen.

Ihmettelen mydskin niité laskelmia joita on nyt tehty ja luullaan etta yksityinen hoivakotihoito on halvempi kuin julkinen. ei ole , se
on saletti.

Kaupungilla on (Mantta-Vilppulassa)valmiit suunnitelmat rakennushankkeesta, joka kasityksemme mukaan tayttaisi yhteisollisen
asumisen edellytyksia. Hankkeen toteutuksella ei ole viela aikataulua. Taméan hankkeen soveltuvuus tulisi ehdottomasti tutkia
my6s Pirhan suunnitellessa yhteisoéllisen asumisen sijoittumisvaihtoehtoja. M-V

Pirhan ja kuntien yhteinen ennaltaehkaiseva toiminta kulminoituu Lahitori-nimikkeen alle. Olisikin toivottavaa, ettd em. toiminta
linkitettaisiin nakyvasti Lahitori-toimintaan. Kasitteiden selventamiseksi Pirhan tulisi, suunnitellessaan Lahitorien toimintamallia,
olla tiiviissa yhteydessa kuntatoimijoihin sekéd kolmannen sektorin toimijoihin. M-V

Tampereen osalta tiedetaan, etta ymparivuorokautisen hoidon ja kotihoidon saatavuus ei vastaa tarvetta. Hoivakoyhyys, siis
tilanne, jossa hoitoa tarvitaan mutta ei saada, on yleistynyt. IHTH
Y 6aikaisen kotihoidon laajentaminen koko PirHan alueelle seka lyhytaikaisen hoidon paikkojen lisédminen kannatettavaa. IHTH
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Kategoria

Teema

Tarkemmat kommentit

IKI2035 -ikéihmisten
palvelujen
kehittdmis-
ohjelmaluonnos

(asukkaat,
Pirkanmaan yrittajien

senioriklubi ja Pirkan
maan Talentian E —
klubi, Ikdantymisen ja
hoivan tutkimuksen
huippuyksikko,
Mantta-Vilppulan
vanhusneuvosto)

Pirkanmaan

Selvitetdan
osana
tarkempaa
suunnittelua

hyvinvointialue

Omaishoidon
kehittaminen

Kuntoutuksen
lisdaminen

Vaikutusarvioinnin
puuttuminen

+ Omaishoidosta puhutaan ohjelmassa liian véhan ja lasten omaishoitajuus on ristiriidassa tyollisyyden lisaémisen ja tyGurien
pidentamispyrkimysten kanssa. Omaishoitajuudesta pitéisi tiedottaa paremmin, tukea vapaita lyhytaikaishoidoilla sek&a
paivatoiminnalla. IHTH

» Kuntoutuksen lisddminen ja siihen panostaminen on térke&a ja kannatettavaa, erityisesti lonkkamurtumapotilailla. IHTH

» Ohjelmaei sisalla kunnollista vaikutusarviota, mitéa ilman toimenpiteiden seurauksia ei voida kokonaisuudessaan arvioida. IHTH
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I S

Huomioitu
valmistelussa

Palvelu-
verkoston

uudistus
(Tampereen
yliopisto)

Selvitetaan
osana

tarkempaa
suunnittelu

Yliopiston ja
hyvinvointialueen
yhteistyd ja
koulutukseen seka
tutkimukseen
panostaminen

Sote-uudistus
vaikuttaa jokaiseen

Palvelujen
kehittaminen
kokonaisuutena ja
asiakaslahtoisesti

Palvelutuotannon
uudistaminen

Saatavuus
digitaalisissa
palveluissa

Vaikutusten
arvioinnin
sidosryhmat

Yliopiston nakdkulmasta on tarkeaa, etta hyvinvointialueen ja yliopiston [&heinen ja hyvin toimiva yhteistyd jatkuu ja edelleen kehittyy.
Tavoitteeksi tulee asettaa, ettd PIRHA on jatkossa valtakunnallisesti tutkimus- ja koulutusmyoénteisin hyvinvointialue. Sen kautta alueelle
saadaan vaikuttavimpia ratkaisuja nopeimmin kaytt6on seka osaavaa tydvoimaa, josta hyvinvointialueet joutuvat kilpailemaan
tulevaisuudessa entistakin kovemmin.

On tarkeda, ettd [adketieteen lisensiaatin ja erikoisladkarikoulutuksen sekéa muiden terveydenhuollon ammattilaisten monipuolisen ja
laadukkaan koulutuksen jarjestamisessa menestytadn myos jatkossa. Yhteistyon sateenvarjon alla toteutuvat esimerkiksi koulutusvirat ja
monipuolinen kiertomahdollisuus sairaalaorganisaation eri tydpisteissa koulutuksen aikana, tama on ratkaisevan tarkeaa esimerkiksi
erikoistuvien ladkareiden koulutuksessa. Yhteisena tavoitteena on, ettd PIRHA saa jatkossakin alan kehittymiskykyisié huippuasiantuntijoita
tydvoimakseen.

Akateemiset asiantuntijat takaavat tutkimukseen perustuvan tiedon valittymisen suoraan hoitokontaktiin ja hoidon kehittamiseen, liséksi nain
taataan tulevaisuudessa yha tarkeampi arviointiosaaminen diagnostiikan ja hoidon vaikuttavuudesta (= laadukasta ja tehokasta hoitoa).
Esim. hyvén yhteistyon alustasta ja ympéaristosta: KYLSE-sote-keskuksen suunnittelu ja perustaminen Kaupin kampuksen alueelle.

Sote-uudistus ja siihen liittyva palveluverkoston uudistaminen vaikuttavat jokaisen suomalaisen elamaan asuinpaikasta riippumatta. Ne
vastaavat nykyisen sosiaali- ja terveydenhuollon haasteisiin, kuten palvelujen eriarvoisuuteen, kustannusten kasvuun, henkilostépulaan ja
vaeston ikdantymiseen.

Ihmisen hyvinvointia ja terveytté edistavia palveluja tulee kehittdd kokonaisuutena. Sote-uudistus avaa mahdollisuuksia luoda
katkeamattomia palveluketjuja ja kokonaisuuksia, jotka vastaavat ihmisten yksiléllisiin tilanteisiin ja tarpeisiin.

Moniammatillisesti toimivia palveluja tulee kehittéé ja sovittaa yhteen asiakasléhtdisesti, samalla huomioiden niiden oikea-aikaisuus,
vaikuttavuus ja kustannukset. Palveluverkoston uudistamiseen liittyvassa materiaalissa esitetty "Laajempia muutoksia” -skenaario on
valttimaton, jotta palvelut voidaan turvata riittavalla tasolla tulevaisuudessa.

Keskeista on, etta Sote-palveluverkoston uudistamisen yhteydessa uudistetaan palvelujen tuotantotapoja ja ratkaisuissa korostetaan
palvelujen vaikuttavuutta. Palvelujen tuottamisessa voidaan kayttéd monipuolisesti eri toimijoita, kuten julkisia, yksityisia ja kolmannen
sektorin palveluntuottajia. Tuottajien valinnassa ja sopimuksissa tulee ottaa huomioon laatu, vaikuttavuus, kustannustehokkuus ja eettisyys.

Digitaaliset ratkaisut, kuten etapalvelut, sahkoiset asiointikanavat ja aikaisempaa paremmin toimivat tietojarjestelméat toivottavasti
parantavat palvelujen saatavuutta, nopeutta, turvallisuutta ja asiakaskokemusta. Samalla tulee muistaa, etta digitaaliset ratkaisut eivat ole
valttamatta kaikkien saatavilla. Erityisesti tulee huomioida hyvinvointialueen keskustaajamien ulkopuolella asuvat ihmiset, vanhukset, lapset,
vammaiset sekd muut heikommassa asemassa olevat. Palvelujen verkoston toimivuus edellyttaa tutkitun tiedon hyddyntamista ja osaavia
tyontekijoita.

Palveluiden verkoston suunnitelma - Vaikutusten arviointi Vaikutuksen kohde: Sidosryhmat, on lueteltu sidosryhmina Kunnat/ELY:; yksityiset

(sote), yhdistykset (3. sektori); muut HVA:t. Tahan voisi sidosryhmiin miettia koulutusorganisaatioita, kun PIRHAN asiakirjoissa puhutaan
mm. henkildstdvajeesta.



Hyvinvointialueen
toimielimet

Pirkanmaan
hyvinvointialue



Palveluiden verkoston kasittely

Iki2035 ohjelma, Vammaisten asumisen palvelut, Mielenterveys- ja pdihdeasumisen palvelut ja

asunnottomuus
Alkavavk. 4.9 11.9 18.9 25.9 2.10 9.10 16.10 23.10

Kasittely

Kasittelyn
tyyppi

Valmisteltava
materiaali

Kasittely

Kasittelyn
tyyppi

| Valmisteltava
materiaali
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Aluehallitus iltakoulu
14.9.ja 18.9.

Esittely + kommentointi
Aluehallitus 18.9.
paatés kommenteille
|ahettamisesta

Uudistamisehdotukset
Henkilosté/Mediainfo

Asiakkuus ja
laatujaosto 2.10

Esittely +
paatoksenteko

Uudistamisehdotukset,
pohjustava versio

Monipalveluvaliokunta

20.9

Esittely +
kommentointi

HVA-jory 3.10

Esittely +
kommentointi

Uudistamisehdotukset

Vahan palveluita
kayttavien valiokunta
20.9

Esittely +
kommentointi

Konserni- ja Henkildstdjaosto
toimitilajaosto 3.10 25.9.

Esittely + Esittely +
paatoksenteko paatoksenteko

Uudistamisehdotukset, pohjustava versio

Hyvinvointi ja YT-ryhméa 26.9 Tulevaisuus ja
kokonaisturva- strategiavaliokunta
valiokunta 21.9 Kunta johdon kokous 28.9

27.9.
Esittely + Esittely + Esittely +
kommentointi kommentointi kommentointi
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Vanhusneuvosto 18.9. Aluehallitus 9.10
Vammaisheuvosto

25.9.

Nuorisovaltuusto 28.9

Esittely + Paatos hyvaksynnasta
kommentointi valmistelun pohjaksi

Uudistamisehdotukset,



Huomioitu valmistelussa (1/7)

Teema Tarkemmat kommentit Lausuja/
kommentoija

On huomioitava esihenkildiden osalta tuki muutosjohtamiseen seka hoitotyén osaaminen ja laatu on pystyttava TEHY
Johtamisen varmistamaan. Lisaksi asiakkaan tulee saada tarpeidensa mukaisia palveluita. Hoitotyon arviointiosaaminen VN
kaytantéjen seka huomioitava. TEHY TSV
yhteistyon ja * Yhteisty0 ja yhdyspintojen tarkastelu on erityisen tarke&d. Asukas on sama ihminen, joka asuu kunnassa ja saa
osaamisen sote-palveluita Pirhalta. VN

laadun varmistaminen °*© 4.3. Hyvianostoja Joukko- ja palvelulikenne. - Kumppanuutta tarke&a nostaa, ettei ole pelkastaan viranomaisten
varassa. TSV

Palveluiden * Yhdenvertaisuus ei takaa oikeudenmukaisuutta. Oikeudenmukaisuus on sita, etté kaikilla on samanlainen VamN
saavutettavuus mahdollisuus palveluihin hakeutumisessa — positiivinen erityiskohtelu. VamN
» Monipalveluvaliokunta kiittaa mahdollisuudesta lausua IKI2035-ohjelmasta. Se on merkittéava Pirkanmaan MPV

hyvinvointialueen paatosesitys, joka voimaan tullessaan ohjaa tulevaa ikaihmisten palveluiden jarjestamistd, mutta
esitys on laadittu huolimattomasti. Monipalveluvaliokunta toteaa, etta lausunnon valmisteluun kaytettavaksi

IKI2035. -ikaihmisten Lausunto on annettu aika ei vastaa hyvan hallinnon ja paatosvalmistelun valmistelutapaa. MPV
palvelujen el G TER & EluE » Ohjelmasta puuttuu kokonaan arviot ikdihmisten palvelutarpeen kehityksesta. Ikaihmisten maaran kasvu esitetaan
kehittamis- . . ja ohimennen mainitaan muistisairaus, mutta ei sen kehitysta. Esityksesté puuttuu tutkimustietoa

mutta heikosti

; ikaihmisista. MPV
valmisteltu .

Koko ikaihmisten palveluketju olisi pitanyt arvioida kokonaisuudessaan ennaltaehkéisevista palveluista (ml.
Lahitori-malli), kotihoitoon, yhteisdlliseen asumiseen, omaishoitoon, perhehoitoon ja ymparivuorokautiseen
hoitoon. MPV

* Ohjelmasta puuttuu vaikutusarviointi. Vaihtoehtokustannuksia ei mainita. MPV

ohjelmaluonnos

Yhteisollinen * Monipalveluvaliokunta katsoo, etta yhteisollinen asuminen ei sovi muistisairauden pitkittyneessa vaiheessa elavile ~ MPV
asuminen ei sovi vanhuksille tai muutoin vahvaa tukea tarvitseville fyysisen toimintakyvyn laskiessa. Yhteisollista asumista ei ole
+ On kaytannossad mahdotonta tehda kestavia, kustannustehokkaita, laadukkaita ja eettisesti kestavia paatoksia TSV

hyvinvointialueemme ja toisaalta koko maamme talouden kannalta (miké téssa tilanteessa olisi arimmaisen
viisasta ja tarpeellista), jos kunkin palvelun tuottamisen kokonaiskustannukset eivat ole ennen paatdksentekoa
Kustannukset tiedossa. TSV
» Pirkanmaan hyvinvointialue on tallaisenaan ollut toiminnassa suhteellisen lyhyen aikaa, mutta varmasti on kunnilta
saatavissa hintatietoja, ja onhan monet sopimukset siirtyneet kunnilta Pirhalle. Noin-arvioita on varmasti
mahdollista tehda. TSV

Omaishoidon » Vaikuttaako omaishoidon lisdédntyminen tyéllisyytta heikentavasti, jos tydssa kayvat omaiset entistd useammin TSV
lisaaminen jattavat palkkatyon omaishoidon takia? TSV



Huomioitu valmistelussa (2/7)

Teema Tarkemmat kommentit Lausuja/
kommentoua

* Monipalvelukunta epdilee, etté erikoissairaanhoito voi ruuhkautua sinne kuulumattomista

ESH kaytto lisdantyy, ihmisista. Monipalveluvaliokunnalla on pelko myés eriarvoisuuden lisdéntymisesta. Hyvin varakkaat ihmiset

eriarvoisuus kasvaa

Keskusteluiden kaynti
STM:n ja AVI:n kanssa

suotavaa

Laakarituen
vahvistaminen on

kykenevét ostamaan itselleen ja laheisilleen tarpeen mukaista hoitoa, ja ovat sitten entista vastahakoisempia
tukemaan veroillaan tavallisen kansan vanhustenhoitoa. MPV

Suurimpana hyvinvointialueena olisi myos suotavaa, etta hyvinvointialue kavisi tiivista keskustelua sosiaali- ja MPV
terveysministerion kanssa tehdessaan nain mittavia palvelurakennemuutossuunnitelmia. Aineistosta ei selvia, etta

tallaista keskustelua olisi kayty. Niin ikaan hyvinvointialueen tulisi kayda keskustelua aluehallintoviraston kanssa

tulkitessaan ymparivuorokautisen palvelutarpeen kasvun vahenemista nain merkittavasti. MPV

Monipalveluvaliokunta toteaa, ettd esityksessa on hyviakin ehdotuksia kuten kotihoidon laékarituen vahvistaminen. MPV
Ydaikaisen kotihoidon laajentamisessa on mahdollisuutensa ja riskinsa. MPV

myodnteista
IKI2035 - o Mité resurssien tarkoituksenmukaisella jakautumisella tarkoitetaan? Asiakasohjaus on myos epaselvaa, silla MPV
s Resurssit ja . o : T . o A e
ikainmisten iak hials asiakasvirtojen muutosten vaikutusten ennakointi ja niihin varautuminen on erikoista vieda myos ennaltaehkaisevien
palvelujen aslakason| palvelujen vahvistamisen alla. MPV
kehlttémls- Lyhytaikais- Kohdassa 2.1.mainitaan lyhytaikaishoitopaikkojen lisédminen ja mm. poistuvien sairaalapaikkojen hyddyntaminen: TSV
ohjelmaluonnos hoitopaikkojen Tama on hyvaé ja térkea linjaus! TSV

lisddminen

Lahitori-mallin

Lahitori on toiminut paikallisen tason yhdyspintana ja toiminta-alustana, jossa eri toimijoiden ehkaisevéat palvelut ja MPV
hyvinvointia edistava toiminta on alueen asukkaiden saavutettavissa. Lahitori on tarjonnut toimijaverkostolle
maksuttomat tilat, se rakentaa ja uudistaa toimijaverkostoa ja koordinoi lahitorin tarjontaa ja asiakasviestintaa

vahvuudet alueellaan. Lahitori on siis toimintamallina luonut mahdollisuuden yhdistaa terveys- ja sosiaalialan ehkéisevia

palveluja seka hyte- palveluita samaan toimipisteeseen. MPV
Muutosprosessi Asiakkuus- ja laatujaosto on ilahtunut siitd, ettd muutosprosessi takaa paremman paasyn kuntoutukseen ja ALJ
parantaa yhteisdlliseen asumiseen. ALJ

kuntoutukseen ja
yhteisolliseen
asumiseen paasya



Huomioitu valmistelussa (3/7)

Teema Tarkemmat kommentit Lausuja/
kommentoua

» Esimerkiksi osatavoite 3.1. "Yhteisollisen asumisen laajentaminen” ja siihen kytketyt toimenpiteet eivat muodosta
johdonmukaista kokonaisuutta. Tavoite on suuri: noin 1000 lisépaikkaa yhteisdlliseen asumiseen vuoteen 2030
mennessa. Tavoitteeseen verrattuna toimenpiteet ovat pienia. MPV
» Esimerkki toimenpiteesta 3.1. kohdassa on "RAl-tiedon hyédyntaminen kohderyhmien tunnistamisessa
myodntamisperusteiden mukaisesti”. Kriteerit ovat tdna vuonna jo niin tiukat, etté inmiset eivat paase oikea-aikaisesti
palvelun piiriin, vaan se tapahtuu vasta erittédin huonokuntoisena. MPV
Tavoitteiden » Kehittdmisohjelman vaikutusten arviointiin on tarkeda kirjata miten palvelujen paasykriteerit vaikuttavat palvelujen
epajohdonmukaisuus saatavuuteen. MPV
» Esimerkki kohdasta 3.2. ymparivuorokautisen palveluasumisen sovittamisesta asiakastarpeisiin, henkilostoon ja
talouteen. Henkil6ston saatavuus ja riittavyys olisi keskeisintéd. MPV
+ Lakisaateistéd on myos se, etté lainsdadanto edellyttaa sosiaali- ja terveyspalveluja jarjestettavan inmisten

.I K_I_?035 ) palvelutarpeen mukaisesti. Ohjelmassa ei ole yhtédan toimenpidettd, joilla tavoitellaan henkildstén saatavuuden
|ka|hm|_sten varmistamista tai henkilgston tyotyytyvaisyyden lisiamista, jotta saadaan olemassa oleva henkilosté pysymaan
palvelujen tydssaan. MPV
kehittamis- . . o T L
» Valiokunta on huolissaan siita, etta miten kustannussaastéja voidaan saavuttaa, tinkiméatta ikdihmisten TSV

ohjelmaluonnos S RO il SR : .
hyvinvoinnista. Lisaksi valiokunta suhtautuu epéailevésti esitettyyn malliin, missa yhteisollisen asumisen ajatellaan

riittdvan valtaosalle ikéihmisistd. Huomioiden esimerkiksi muistisairauksien lisdéantymisen. Y hteisollinen asuminen on
kokonaisuudessaan talla hetkella viela iso kysymysmerkki. TSV
» Valiokunta on huolissaan siita, ettd suunnitelmat ovat liian optimistisia. Kustannukset tulevat kasvamaan varmasti,
Huoli suunnitelmien silla palveluntarve tulee edelleen kasvamaan. My6s aikataulua pidetaan mahdollisesti liian kireéna, koska
optimistisuudesta palveluiden keventdmiseen ei uskota padstavan talla aikataululla. Valiokunta on huolissaan, etté tasta syysta
kustannukset edelleen kasvavat erityissairaanhoidon osalta. TSV
* Ohjelmasinallaan on hyva ja toimenpiteet myds, kunhan ne pystytdan toteuttamaan. Ketaan ei saa jattaa hoitamatta,
jos suunnitelmaa ei pystyta toteuttamaan. Valiokunta haluaa, ettéa ikdihmisista pidetdén huolta myds jatkossa.
Valiokunta ei ole vakuuttunut siitd, etta riittavatké nama kehittdmisohjelman tavoitteet ja toimenpiteet siihen, etta
ikaihmiset saavat sité palvelua, jota tarvitsevat. TSV

Pirkanmaan
hyvinvointialue



Huomioitu valmistelussa (4/7)

Teema Tarkemmat kommentit Lausuja/
kommentoija

» Monipalveluvaliokunta katsoo, etta vammaisten asumispalvelujen selvityksesta ei voida viela tdssa vaiheessa antaa  MPV
varsinaista lausuntoa. Selvitys on vasta alkuvaiheessa, keskeneréinen ja hyvin yleisella tasolla. Selvitysta on syyta VamN
jatkaa, syventaa ja tdsmentaa yhteistydssa eri viiteryhmien ja asiantuntijoiden kanssa. MPV

+  Vammaisneuvosto pitédd aikataulua saatuihin selvityksiin perehtymiseksi liilan tiukkana seka selvityksia puutteellisina
ja hyvan hallintotavan vastaisina. Selvityksesta puuttuu taysin asukkaiden oman nédkemyksen selvittaéminen,

Vammaisten henkilokunnan osallisuus sek&a vammaisneuvoston ja kolmannen sektorin asiantuntemus. Esimerkiksi esittelysséa
asumispalveluselvitys seI_vitettiin, ett??i asuntgkanta on var?her?_t.unuttaja kohder.yr]rpakohtaista asumista__oq vahé_n _tarjollg. Viitz_attiin _
on vasta alkuvaiheessa valkeavammalsten mielenterveys- ja paihdeongelmien liséantymiseen. Selvitysta sille, mihin tutkimustietoon asia
ja puutteellinen ja pohjautuu.el s.aa.tu: VamN . . . S - .

» Vaikuttamistoimielimille tulee antaa todellinen mahdollisuus vaikuttaa hyvinvointialueen toiminnan suunnitteluun,

Vammalsten : alkataulu_ siihen valmisteluun, toteuttamiseen ja seurantaan asioissa, joilla on tai joilla vaikuttamistoimielin arvioi olevan merkitysta
asumispalvelujen  tutustumiseen on lasten ja nuorten, ikééntyneen vaestdn tai vammaisten henkildiden ja heidan tarvitsemiensa palveluiden kannalta.
selvitys tiukka (Laki hyvinvointialueesta 611/2011, 32 §) VamN
+ Vammaisneuvosto edellyttad, etta asumispalveluja kayttavilla henkildilla ja Pirkanmaan vammaisneuvostolla on
useampia edustajia tulevissa asumispalveluja kehittavissa tydryhmissa. VamN
» Selvityksia on viela jatkettava ja tarkasteltava muiden vammaisten palvelukokonaisuuksien yhteydessa. Paatdsten
ja muutosten tekeminen liian kiireisessa aikataulussa vaarantaa laadukkaan lopputuloksen ja YK:n
vammaissopimuksen oikeuksien toteutumisen. Tulisi odottaa uuden vammaispalvelulain voimaantuloa VamN
Selvitykseen ollaan » Nuorisovaltuusto on tyytyvainen Pirkanmaan hyvinvointialueen vammaisten asumispalveluiden selvitykseen ja NV
tyytyvaisia pystyy tukemaan siina linjattuja toimenpiteitd. NV
Omatoimisuuden « Omatoimisuuden yllapito ja parantaminen vahentéavat vaativan asumispalvelun tarvetta. VPV VPV
yllapito
Pirkanmaan

hyvinvointialue



Huomioitu valmistelussa (5/7)

Teema Tarkemmat kommentit Lausuja/
kommentoua

+ Vammaissosiaalitydn rooli on merkittava ja kriittinen osaamistekija vammaispalveluiden vaikuttavuuden kannalta.

HJ
Vammaissosiaalityon
rooli
Vammaisten
asumispalvelujen
selvitys e ; — . o o i im mmial s
+ On kaytanndssa mahdotonta tehda kestavié, kustannustehokkaita, laadukkaita ja eettisesti kestavia paatoksia TSV
hyvinvointialueemme ja toisaalta koko maamme talouden kannalta (mika tassa tilanteessa olisi @arimmaisen
ST TS \{usasta ja tarpeellista), jos kunkin palvelun tuottamisen kokonaiskustannukset eivéat ole ennen paatoksentekoa
IVittami tiedossa. TSV
Shuetiintet « Pirkanmaan hyvinvointialue on tallaisenaan ollut toiminnassa suhteellisen lyhyen aikaa, mutta varmasti on kunnilta
saatavissa hintatietoja, ja onhan monet sopimukset siirtyneet kunnilta Pirhalle. Noin-arvioita on varmasti mahdollista
tehda. TSV
Sk g g + Harjoittelupaikat vahenevat alueilla, joista fyysiset toimipisteet karsitaan. Opiskelijoiden mahdollisuus ottaa TSV
arjoittelupaikkojen oy . _y : o~ o : ; C » .
“heneminen harjoittelupaikka kaukaa kotipaikkaansa ei motivoi. Harjoittelupaikat myds absoluuttisesti vahenevat, kun palveluita
v siirtyy etapalveluiksi. TSV
Pirkanmaan

hyvinvointialue



Huomioitu valmistelussa (6/7)

Teema Tarkemmat kommentit Lausuja/
kommentoua

Pirkanmaan hyvinvointialueen nuorisovaltuusto on tyytyvainen mielenterveys- ja paihdepalveluasiakkaiden
asumispalveluiden kehittamisen selvitykseen ja siina esitettyihin toimenpidesuunnitelmiin ja pystyy tukemaan naita. MPV
Kuitenkin nuorisovaltuusto haluaa kommentoida selvitysta ja nostaa esiin sen tavoitteiden mukaisia painopisteita. VPV
NV

» Monipalveluvaliokunta toteaa, etta lausunnon valmisteluun kaytettavaksi annettu aika ei vastaa hyvan hallinnon
valmistelutapaa. Huolellinen perehtyminen neljaéan eri selvitykseen samanaikaisesti ja naihin annettavien
laadukkaiden lausuntojen laatiminen ei ole mahdollista annetussa aikataulussa. MPV

+ Mielestamme selvityksen lopusta on tarpeen lahteé liikkeelle, silla siella todetaan kokonaisvaltaisen tilannekuvan
muodostamisen asumispalveluiden tilanteesta olevan télla hetkella haastavaa. Haasteiden on kuvattu liittyvan
hajanaisuuteen tietojarjestelmissa ja toimintamalleissa seka eroavaisuuksiin palveluprosesseissa. Tilannekuvan
muodostaminen on mielestdmme ensisijainen tavoite strategisen suunnittelun pohjalle, jotta riittava tietopohja on
varmistettu. Paihdepalveluiden hankintasopimuksien lapikaynti ja kéaytannon haasteiden tunnistaminen niisté on
mielestamme tarke& valmistelun osa. VPV

Yleiset kommentit
selvityksesta

Mielenterveys-
ja paihdeasiakkaid

en asumispalveluj Palvelurakenteiden « Muutoksen tarpeet asumispalveluissa ikaantyneille mielenterveys- ja paihdeasiakkaille tiedostettava; rakenteet ovat ~ TEHY
en kehittamisen se vanhanaikaisuus ja vanhoja ja kaytanteet monilta osin kirjavia. TEHY
lvitys kaytantojen kirjavuus * Muutoksessa on huomioitava sen koordinointi, jotta palveluketjut muuttavat toimintaansa samanaikaisesti. TEHY
Palveluiden * Mielenterveys- ja padihdepalvelujen esteettémyys on tarkeda myds asiakkaan lahipiirin ja palveluissa VamN
saavutettavuus ia tydskentelevien vammaisten henkiléiden kannalta. VamN
- J * Yhdenvertaisuus ei takaa oikeudenmukaisuutta. Oikeudenmukaisuus on sita, ettd kaikilla on samanlainen
esteettomyys mahdollisuus palveluihin hakeutumisessa. VamN
Oman » Huoli siitd, jos oman asumisen tarvetta olisi enemmaén kuin mité voidaan jarjestédd. HKV HKV

asumistuotannon
riittamattomyyden

pelko

Ennaltaehkaisy ja * Ennaltaehkaiseviin ja matalan kynnyksen palveluihin panostamista monipalveluvaliokunta pitédé kannatettavana MPV
matalan kynnyksen asiana. MPV

palvelut

hyvinvointialue



Huomioitu valmistelussa (7/7)

Teema Tarkemmat kommentit Lausuja/
kommentoija

+ Jarjestétoimijoiden asiantuntemus tulee hyddyntaa. HJ

Jéarjestotoimijoiden
asiantuntijuus

+ On tarkead, etta kotiin tuotettavissa palveluissa tasa-arvo toteutuisi. Kun ottaa yksityiselta kotiin tuotettuna TSV
palveluna, on oikeutettu kotitalousvahennykseen. TSV
Tasavertainen

Mielenterveys- palvelutuotanto

ja paihde-
asikkaiden asumis-
palvelujen » Harjoittelupaikat vahenevat alueilla, joista fyysiset toimipisteet karsitaan. Opiskelijoiden mahdollisuus ottaa TSV
kehittamisen harjoittelupaikka kaukaa kotipaikkaansa ei motivoi. Harjoittelupaikat myds absoluuttisesti vahenevat, kun palveluita
, Harjoittelupaikkojen siirtyy etapalveluiksi. TSV
selvitys N :
vaheneminen
+ On kaytanndssa mahdotonta tehda kestavia, kustannustehokkaita, laadukkaita ja eettisesti kestavia paatoksia TSV
hyvinvointialueemme ja toisaalta koko maamme talouden kannalta (mika tassa tilanteessa olisi &arimmaisen
RS v_usasta ja tarpeellista), jos kunkin palvelun tuottamisen kokonaiskustannukset eivat ole ennen paatdksentekoa
IVittAmi tiedossa. TSV
S€lvittaminen » Pirkanmaan hyvinvointialue on tallaisenaan ollut toiminnassa suhteellisen lyhyen aikaa, mutta varmasti on kunnilta
saatavissa hintatietoja, ja onhan monet sopimukset siirtyneet kunnilta Pirhalle. Noin-arvioita on varmasti mahdollista
tehda. TSV
Pirkanmaan

hyvinvointialue



Selvitetaan osana tarkempaa suunnittelua (1/24)

IKI12035 -ikaihmisten
palvelujen
kehittamis-
ohjelmaluonnos

Pirkanmaan
hyvinvointialue

Toimenpideohjelmien
konkreettisuus

Asukkaiden
sijoittaminen ja
omaiset

Palveluiden
saavutettavuus ja
esteettomyys

Henkil6ston veto- ja
pitovoimatekijat ja
niiden kehittaminen

Toimipideohjelmista tulee tehda riittavan konkreettisia. VamN

Asukkaat sijoitettava niin, ettd omaiset paasevat helposti katsomaan eli riittavan lahelle VamN
Omaishoidon tilaispaishoitoa kehitettava ja hoitopaikkojen tulee olla omaiselle saavutettavia - etaisyys, kuljetusten
korvattavuus huomioitava VamN

Asumispalveluita ei pida keskittaa liiaksi, jotta omaisilla on mahdollisuus vierailla ja my6s tukea l&heistaan arjessa.

Tehtéavia voi siirtya lisda omaisten vastuulle, jos asiakas siirtyy kevyemmille palveluille. TSV

Saavutettavuus ja esteettomyys huomioitava palveluissa, esim. kommunikaatio ja aistiongelmat. VamN
Digipalveluiden kayttdon tulee olla opastusta ja riittava tuki. Myds henkildkohtainen palvelu tulee olla saatavilla.
Huomioitava, ettei kaikilla ole vahvaa tunnistautumismahdollisuutta. VamN

Pienet kunnat ja reuna- alueet on huomioitava yhdenvertaisesti |ahipalveluiden ja saavutettavuuden osalta. VamN

Omaishoidon houkuttavuuden lisédminen hoitajan riittavalla tuella, palkkioilla ja muilla eduilla, tilapaishoidolla ja
tukipalveluilla. VamN

Henkildstdn pitovoima ja tydn houkuttelevuus. VamN

Perhehoidon kehittdminen ja tiedottaminen. Huomioitava, ettéd asukkaan palvelutarve soveltuu perhehoitoon.
Perhehoitajuuden houkuttelevuutta lisattava. VamN

Harjoittelupaikat toisen asteen opiskelijoille (mm. l&ahihoitajat) on varmistettava, jotta henkilostén saatavuus
varmistuu. Talla hetkella tulppana toisella asteella on harjoittelupaikkojen vahyys, tydpaikkojen halukkuus ottaa
harjoittelijoita on vahentynyt osin resurssipulan vuoksi. TSV

Henkilokunnalle pitaa saada jokin lisdkorvaus/bonus siita, etta ottavat opiskelijan ohjattavakseen TSV
Harjoittelupaikat vahenevat alueilla, joista fyysiset toimipisteet karsitaan. Opiskelijoiden mahdollisuus ottaa
harjoittelupaikka kaukaa kotipaikkaansa ei motivoi. Harjoittelupaikat myds absoluuttisesti vahenevat, kun
palveluita siirtyy etapalveluiksi. TSV

Tybvoimapulaan toimenpiteita, jotta 1) saadaan alalta poistuneita takaisin (ja pidetaén alalla viela olevat), 2)
koulutusmahdollisuuksien lisaaminen (harjoituspaikkojen takaaminen), 3) ulkomaisten tyéntekijéiden houkuttelu
TSV

VamN

VamN
TSV

VamN

VamN
TSV
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IKI2035 -
ikaihmisten
palvelujen
kehittamis-
ohjelmaluonnos

Pirkanmaan

Palveluohjauksen
tarjoaminen asukkaan
omalla alueella

Omaishoitajien tyon
arvostuksen
kasvattaminen ja
omaisten huomiointi

Ikdantyneiden
yksinadisyyden
vahentaminen ja
yhteiséllisen
asumisen
kehittaminen

hyvinvointialue

Pirhan Lahitorin tulee tarjota tietoa palveluista, palveluohjausta ja ikaihmisten hyvinvointia tukevaa toimintaa VN
asukkaan omalla alueella. Lahitoritoiminta tulee rakentaa yhteistydssa kuntien, jarjestojen ja muiden toimijoiden

kanssa, jotta saavutetaan myos ne ikaihmiset, jotka eivat viela ole sosiaali- ja terveyspalvelujen piirissa.

Lahitoritoiminnan pitéé jalkautua kunnan eri osiin, liikkkuvana toimintana. VN

Asukkaan tulee saada tarpeensa mukaiset, selkeét ohjeet ja palvelupolku Lahitorilta alkaen. VN

Omaishoitajien tyota ja jaksamista tulee arvostaa ja tukea entista paremmin. Hoitajien vapaapaivét ja lainmukaiset VN
tukipalvelut omaishoitajille varmistettava. Omaishoidon vapaapaivien kayttdmahdollisuuksia kehitettava MPV
joustavammaksi. Omaishoidettavan hoito pitaa voida jarjestaa tutussa hoitopaikassa. VN TSV

Omaisten jaksaminen on koetuksella mielenterveys- ja paihdeasioissa, samoin hapean kokemus ja puhumattomuus
yleista. Yhteistyohon jarjestojen kanssa panostettava (esim. FinFami) VN

Omaishoitajien tyota ja jaksamista tulee arvostaa ja tukea entista paremmin. Hoitajien vapaapaivét ja lainmukaiset
tukipalvelut omaishoitajille varmistettava. Omaishoidon vapaapaivien kayttémahdollisuuksia kehitettava
joustavammaksi. Omaishoidettavan hoito pitaa voida jarjestaa tutussa hoitopaikassa. VN

Kotona asumisen tukipalveluita pitéa lisata ja on huomioitava erityisesti ne omaistaan kotona hoitavat, jotka eivat
ole virallisesti omaishoitajia. VN

Jotta omaishoidon prosentuaalista maaraé saadaan kasvatettua, tulee omaishoitajille taata riittdva korvaus hoidosta
seka jarjestda heidan muu tarvitsemansa tuki ja varmistaa vapaapaivien toteutuminen. MPV

Kotona asumisen tukeminen on asetettu tavoitteeksi, kuten myds omais- ja perhehoidon vahvistaminen ja
lishdminen. Miten tdmé& on tarkoitus toteuttaa — mista resurssi otetaan? Suuri osa omaishoitajista on ikaihmisten
puolisoita tai muita |&heisia, jotka tarvitseva tukea ja ohjausta. Valiokunta toivookin omaishoitajien arvokkaan tyon
vahvaa tukemista seka ohjausta. TSV

Yksinaisyytté tulee ehkaista ja yhteisollisyytta lisata. VN VN
Yhteisdllisen asumisen kehittaminen on vélttamatonta. Tulee luoda mahdollisuudet todellisen yhteisollisyyden
syntymiseen. Yhteisdllisessé asumisessa pitédé huolehtia myos ydaikaisesta turvasta ja tuesta riittdvan laajuisena.

VN

Paivatoiminnalla on suuri merkitys ik&ihmisten yksindisyyden véahentamisen kannalta VN

Yhteisollisen asumisen edellytysten luominen on valttdmétonté aktiivisessa yhteistydssé mm. kuntien ja rakentajien
kanssa, jotta yhteisolliseen asumiseen soveltuvia tiloja saadaan eri puolille Pirkanmaata. Rakentamishankkeiden
aikaansaaminen edellyttaa sita, ettéa hyvinvointialue sitoutuu tilojen vuokraamiseen. VN
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Henkiloston koulutus
ja tyénkuvat

Ympaéarivuorokautisee
hoivaan panostaminen

Pirha:n Lahitorin tulee

IEIZSBS t tukea asukasta omalla
:osl\/erlnuljseﬁn alueellaan seka

L rakentaa yhteistyota
kehittamis- y y

muiden toimijoiden

ohjelmaluonnos
J kanssa

Ennaltaehkaisevaan
toimintaan
panostaminen

Etsivaan
vanhusty6hon
panostaminen

Pirkanmaan
hyvinvointialue

Sisaiseen koulutukseen on panostettava, erityisesti hoitotyon kirjalliseen raportointiin seka kliiniseen osaamiseen
TEHY

Jatkossa tulisi varmistaa ettd ammattilaiset tekevat koulutustaan vastaavaa ty6ta ja tarvittaessa on palkattava
avustavaa henkilékuntaa tukemaan ammattilaisten keskittymisté perustydssa ja hakea saastoja kohdistamalla
tehokkaasti oikeat ihmiset oikeisiin tehtaviin. Tyénkuvia tulee tarkastella ja muuttaa rohkeasti. MPV
Muutostydhon tarvitaan riittavat resurssit MPV

Henkildston koulutuksen lisaédminen tulee nékya palkassa MPV

Ymparivuorokautisen hoivan paikkoja tulee olla riittéavasti suhteessa ennustettuun tarpeeseen. Mikali kotihoitoa lisat
aan, on huolehdittava asiakkaiden ja tyontekijéiden turvallisuudesta. HKV

Pirha:n Lahitorin tulee tarjota tietoa palveluista, palveluohjausta ja ikaihmisten hyvinvointia tukevaa toimintaa
asukkaan omalla alueella seka liikkuvana toimintona. Lahitoritoiminta tulee rakentaa yhteistydssa kuntien,
jarjestdjen ja muiden toimijoiden kanssa, jotta saavutetaan myos ne ikdihmiset, jotka eivat vield ole sosiaali- ja
terveyspalvelujen piirissd, mika ehkaisee yksindisyytta. VN

Asukkaan tulee saada tarpeensa mukaiset, selkeét ohjeet ja palvelupolku Lahitorilta alkaen. VN

Lahitoreja kehitettdava matalankynnyksen tiedon jaon keskuksina. VamN

Vahva panostaminen ennalta ehkaisevaan toimintaan, erityisesti ikdantyneiden lilkkuntaan, yhdessa kuntien ja
jarjestéjen kanssa. Kuntien vanhusneuvostojen yhteistydkumppanuus terveyden ja hyvinvoinnin edistgjana ja
edunvalvojanaon tarked. VN

Ennaltaehkaisevien palveluiden tulee jatkossa olla keskeinen osa palvelukokonaisuutta ja riittavasti resursoituja. HJ
Valiokunta haluaa korostaa panostusta ennaltaehkaiseviin ja kuntouttaviin palveluihin. Naiden resurssit tulee olla
riittavat, jotta palvelutarpeet eivat kasvaisi liikaa. TSV

Etsivad vanhustyota tulee lisatd koko Pirkanmaan kattavaksi yhteistydssa jarjestdjen, kuntien ja seurakunnan
kanssa. Tulee jarjestaa kuntakohtaisesti matalan kynnyksen toimintaa, sosiaalista tukea ja palveluja, jotta |0ydetaan
tuen ja avun tarpeessa olevia ikaéntyneita ihmisia oikea-aikaisesti. VN

TERY
MPV

HKV

VN
VamN

VN
HJ
TSV

VN
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IKI2035 -
ikaihmisten
palvelujen
kehittamis-
ohjelmaluonnos

Pirkanmaan
hyvinvointialue

Teknologia-
ratkaisujen tulee olla
vaikuttavia

Hoidon
varmistaminen

Lakisaateisten
toimintojen
varmistaminen

Henkilostoon
liittyvaan lakiin
vaikuttaminen

Perhehoidon
lisdaminen

Lausunnon
palauttaminen
valmisteluun

Paluu L&hitori-malliin

Teknologian ratkaisujen tulee lisaté ikéaihmisen hyvinvointia ja samalla voidaan mahdollisesti vapauttaa
hoitajaresurssia. Digipalveluilla ei kuitenkaan voida korvata ihmisen tekemaé hoitoty6ta VN

Teknologiaratkaisut tulee suunnitella kayttajalahtoisesti. Ikaihmisten tulee saada riittdva tuki ja motivointi
digipalveluiden ja teknologian kaytt6on. Ohjausta ja neuvontaa tulee saada kuntien jarjestimana ja yhteistytssa
jarjestojen kanssa. VN

Miten voidaan hyddyntaa digitaalisia palveluja MPV

Erilaisten digiratkaisujen kayttdonotto vaatii paljon opastusta ja aikaa, jotta ikaihmiset voivat oikeasti niité kayttaa. TSV

Pirhan tulisi nostaa ammattihenkildiden maaraa huomattavan paljon kotihoidossa seka yhteiséllisessa asumisessa
kompensoidakseen ymparivuorokautisten paikkojen vahentamista. SuPer

Ikaantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisessa tulisi tarjota lakiperustaisesti laadukkaita ja riittavia sosiaali- ja
terveyspalveluita, taata riittdva ja hyvin koulutettu henkildsto, johdettava toimintaa laadukkaasti, seka varmistettava
riittava osaaminen kotihoidossa (lausunnossa viittaukset myos lakipykaliin ikdéntyneen vaeston toimintakyvyn
tukemisesta seka iakkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista) SuPer

Selvityksestéa heraa esiin henkildstdérakenteeseen liittyvéa ehtojen tiukkuus (esim. turva-auttajat ja heidan
kelpoisuusvaatimuksensa, yksilonsuoja, tietosuojan vaatimukset, mitoitus, henkiléstérakenne), Pirhan tulee vaikuttaa
lainvalmisteluun/lainséaatajan toimintaan. HJ

Perhehoito tulee nostaa todelliseksi vaihtoehdoksi panostamalla perhehoidon ohjaamiseen, koulutukseen ja
markkinointiin. Perhehoitajien maaran lisaamista tulee tukea. VN

Monipalveluvaliokunta esittéaa aktiivista toimintaa perhehoidon laajentamiseksi. Keskeinen keino on nostaa
perhehoitajan palkkio houkuttelevalle tasolle seka huolehtia perhehoitajien tuesta ja koulutuksesta. MPV

Monipalveluvaliokunta esittaa, etté IKI2035 palautetaan valmisteluun. Esitimme sen tekemista laajana
viranhaltijatyong, jossa kuullaan asiantuntijoita ja ikdihmisten jarjestoja. Tarkeata olisi kuulla my6s Pirkanmaan
hyvinvointialueen keskeisen sidosryhméan eli Tampereen Yliopistoon kuuluvaa ikdantymisen huippututkimusyksikkoa.
MPV

Monipalveluvaliokunnalla on pelko myds eriarvoisuuden lisdantymisesta. Hyvin varakkaat ihmiset kykenevat ostamaan
itselleen ja laheisilleen tarpeen mukaista hoitoa, ja ovat sitten entistéa vastahakoisempia tukemaan veroillaan tavallisen
kansan vanhustenhoitoa. MPV

VN
MPV
TSV

SuPer

SuPer

HJ

VN
MPV

MPV

MPV
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IK12035 -
ikédihmisten
palvelujen
kehittamis-
ohjelmaluonnos

Pirkanmaan

Rakentamisen
suunnittelun
kaynnistaminen
yhteistydssa kuntien
kanssa

Palvelutarpeen oikea-

aikaisuuden arvio

Hoidon ja asumisen
yhteensovittaminen

Ostopalveluiden vs
omien palveluiden
selvittaminen

Etapalveluiden ja
ylipdansa toimivien
kaytanteiden
evaluointi

Yhteisty0 jarjestdjen
kanssa

hyvinvointialue

Yhteisdllisen asumisen ja ymparivuorokautisen palveluasumisen asuntojen rakentamisen suunnittelu tulee
kaynnistaa viipymatta. Kaavoituksessa seka tonttivarautumisessa on mahdollisuus kehittda myds kuntien ja
hyvinvointialueen yhteisty6ta. Asukkaiden vuokranmaksukyvyn kannalta on tarkeata pitda mukana vahva Asumisen
rahoitus- ja kehittdmiskeskus ARA:n investointiavustus- ja korkotukilainamahdollisuus Kunnilla ja kuntien
omistamilla vuokrataloyhti6illa on mahdollisuus saada niitéa. MPV

Yhteisty6 kuntien ja kolmannen sektorin kanssa ARA-hankkeiden ja muiden hankkeiden suunnittelussa ja
kaynnistamisessa. Jaosto pitda vuoropuhelua tarkeana naiden toimijoiden kanssa. KTJ

Oleellista on vahentaa ja/tai viivastyttaad palveluasumisen tarvetta ja lisatd omatoimisuutta ja kotona parjaamista
kaikin mahdollisin keinoin (elintapaohjaus, ravitsemus, liikunta, kulttuuri, sosiaaliset suhteet ym.) yhteistytssa
kuntien ja kolmannen sektorin kanssa. Palvelutarpeen muutoksiin reagointi oikea-aikaisesti. VPV

Toimintakyvyn yllapito vaatii riittdvan ja toimivan perusterveydenhuollon ja pitk&aikaissairauksien hyvéan hoidon.
Hoidon ja asumisen yhteensovittaminen on oleellista. VPV

Kotona asumisessa mm. kotiin tuotavat palvelut, vastuuhenkil6t, turvallisuus ja yhteydenoton helppous edesauttavat
kotona selviytymista. VPV

Ostopalvelu vs. oma toiminta vaatii lisselvitysta seka laadun etté kustannusten suhteen. VPV

Kotihoidon toteutuksessa etéisyydet huolestuttavat, eika etayhteyksien toimivuudesta olla vakuuttuneita. Liikkuvien
ja etapalvelujen huolellista evaluointia kaivataan. Jo télla hetkella hyvin toimivat kaytanteet tulisi |apikéayda, mallintaa
ja monistaa. VPV

1.0hjaus ja neuvonta -tulisiko tdssa vahvemmin korostaa vapaaehtoistoimintaa / jarjestét, seurakunnat, kolmas
sektori -tulisiko néaihin resursoida myds taloudellisesti jopa nykyistd enemman — nyt kaytossé muistaakseni n.
600.000 € alan jarjestojen tukemiseen -erityisesti tarvittaisiin resursseja asiakkaitten ohjaukseen
(kansalaisneuvonta) mm. palvelujen kayttoon liittyen (esim. digipalvelut) seka myos etuuksien ja tukipalveluiden
hakemiseen - voisiko hyvinvointialue organisoida koulutusta naille "kansalaisneuvojille”. TSV

MPV
KTJ

VPV

VPV

VPV

VPV

TSV
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Asumispalvelut
asukkaan tarpeeseen

Monikulttuurisuuden
huomiointi asiakas-
tydssa on tarkeaa

Tutkimustietoon
pohjautuvat
vaikutusten arvioinnit

IK12035 -

ikaihmisten

palvelujen ' _

kehittamis- Vammaisten ja

ohjelmaluonnos vanhusten hyvinvointi
ja oikeudet
Tietosuoja- ja
turvallisuus
varmistettava
Valtuutettujen ja
toimielinten
informoninti

Pirkanmaan

hyvinvointialue

Erilaisten asumispalveluiden tulisi pohjautua asukkaiden palvelutarpeeseen, ei kustannusten kasvun hillitsemiseen!
Korvaavat palvelut tulee olla valmiina, ennen kuin laitoshoidosta siirrytéén toisiin tai kevyempiin palveluihin. TSV

Monikulttuurisuus ja sen asiakastyohon luomat tarpeet tulee huomioida HKV

Valiokunta toivoo ammattimaisia, mielellaan tutkimustietoon perustuvia vaikutusten arviointeja, mielellaan siten etta
arvioitavana on useampia kuin yksi vaihtoehto kehityksen suunnalle. Tehtavien paatdsten vaikutuksien vaestéomme
tulee olla selvat, ennen kuin paattksia tehdaan. Toivotaan myds vaikutusten arviointeja sen suhteen, kuinka
palvelujen kehittdminen suunnitellulla tavalla vaikuttaisi ennen kaikkea asiakkaiden oikeuksien toteutumiseen ja
toiseksi hoivakdyhyyteen eli hoitovajeen kasvuun. My6s vaikutukset muiden palveluiden (esim. ensihoito,
omaishoidon tuki, sairaalapalvelut jne.) kysyntaan tulee selvittaa laajasti. TSV

Poliittisen paatdksenteon kayttéon on laadittava kattavat vaikutusarviot. ALJ

Yhdyspintatyoskentelylla tulee tukea vanhusten ja vammaisten hyvinvointia Pirhan, kuntien ja jarjestjen
yhteistydlla. VamN

Valmistelussa tulee huomioida vammaisten oikeuksien yleissopimus seka vanhusten oikeuksien toteutuminen
(perustuslaki, vanhuspalvelulaki). VamN

Ohjelmasta tulisi nakya, miten muutoksessa turvataan asiakkaiden perusoikeudet ja autonomia. ALJ

Tietosuoja ja - turvallisuus varmistettava ja laadittava ohjeet mahdollisten riskien varalta. VamN

On aarimmaisen tarkead, etta kaikille valtuutetuille ja eri toimielinten edustajille avattaisiin Pirkanmaan
hyvinvointialueen toimesta laskelmia, joiden avulla kuvannettaisiin, mitd maksaa minkakin palvelun tuottaminen a)
omana tuotantona b) yksityisen sektorin ¢) kolmannen sektorin tuottamana. Tarkoittaen sita, etta otettaisiin
huomioon aivan kaikki tekijat ja tahot, jotka naiden sote-menojen rahoitukseen liittyvat ja mista kokonaishinta
muodostuu. Huomioitaisiin siis seka tuotantokulut ja asiakasnakdkulma kaikkineen, muun muassa
kotitalousvahennyksineen, KELA-korvauksineen ynna muineen. TSV

TSV

HKV

TSV
ALJ

VamN
ALJ

VamN

TSV
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Teema Tarkemmat kommentit Lausuja/
kommentoua

Kotihoidon palveluita tulee tukea riittavilla kuntoutuspalveluilla, kuten kuntoutusjaksoilla ja yksittaisilla

Kotihoidon palveluihin kuntosalikaynneilla VN TSV
panostaminen ja » Kotihoidon tulee huomioida RAI-mittarin tulosten liséksi arjen kattava hoito- ja palvelutarve VN
tulosten mittaaminen » Kaotihoidon resurssien riittavyys mietityttaa valiokuntaa ja nama resurssit tulee taata. Kotihoidon kriteereita ei
myo6skaan tule I6ysentaa. TSV
» Laatu ja sisalto tulisi nakya kaikissa ohjelmissa selkeasti omana osanaan. Tulisi eritelld ja saattaa selkeasti TSV
IKI2035 - Lesalu keiesarier nakyviin, m_iIIaisia_Iaatu— ja sisalt_t')vaatimuksia k_ullel_<in asumispalvelun.muod_olle eri_ asiakasryhmét huomioiden on ALJ
ikaihmisten asetettu, miten r!alden toteutumista seurataan ja mité seuraa, jos _vaatlmuk3|sta poiketaan. TSV
palvelujen * Ohjelmasta tulisi nakya, milla tavoin laadun seurannasta huolehditaan. ALJ
kehittamis- * Tulevaisuus- ja strategiavaliokunnassa tulee varautua myos erilaisiin tulevaisuuden skenaarioihin - myds niihin, TSV
ohjelmaluonnos Tulevaisuuden mitd mahdolliset palveluverkoston kohtuullisen radikaalitkin leikkaukset ja uudelleenjérjestelyt voivat tuoda
skenaarioihin tullessaan. Jos paadytaan tilanteeseen, jossa joudutaankin toteamaan, etta palveluita ei olekaan saatavana
varautuminen riittdvasti, on pystyttava toimimaan nopeasti. Talldin myos on oltava tiedossa erilaisten tuotantotapojen
kustannukset. TSV
Yhteisty0o tutkijoiden + Palvelujen kehittdminen tulee tehdé& aktiivisessa vuorovaikutuksessa alan tutkijoiden kanssa. ALJ ALJ

kanssa palveluiden
kehittamisessa

Pirkanmaan
hyvinvointialue
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Vammaisten
asumispalvelujen
selvitys

Pirkanmaan

Henkilokunnan
osaaminen ja
tyoskentely-
edellytykset

Yhteisty® toimijoiden
valilla

Aikataulu

Valtuutettujen ja
toimielinten
informoninti

Toimitilojen
saattaminen

viranomaismaaraysten

mukaisiksi

Asumispalveluiden
keskittaminen

hyvinvointialue

Nuorisovaltuusto haluaa tuoda esille henkilékunnan osaamisen sekéa tyémotivaation téarkeyden sosiaalipalveluissa.

Valmiiksi olevan henkildstopulan takia halutaankin painottaa nykyisen ammattitaitoisen henkilokunnan tarkeaa
roolia asumispalveluiden laadun takaamisessa. Nuorisovaltuusto suhtautuukin kriittisesti kaikkiin asiaan koskeviin
leikkaustoimenpiteisiin. Myos tyontekijoiden tydhyvinvoinnista pitdd huolehtia. NV

Myds kotihoidon avustavan henkildston ohjaus ja koulutus on tarpeellista. Vanhempien jaksamisen kartoitus ja
riittdvan varhainen avun tarjoaminen usein oleellista kotona selviytymisessa. VPV

Moniosaavan henkiléstén saatavuudesta on pidettava huolta ja varsinkin heidan jaksamisestaan ja tyéssa
pysymistaan tuettava. VamN

Yhteisty6 eri sektoreiden kanssa pitaisi olla koordinoitua, jotta avuntarvitsija voidaan ohjata riittavan varhain
tarvitsemansa palvelun piiriin. Asumisen ja terveyspalvelujen joustava yhteisty6 tulisi varmistaa. VPV
Yhdistykset ja jarjestot on otettava laajemmin mukaan kehittdmaan ja auttamaan palveluissa. VamN

Aikataulu: Selvityksessa olisi syyta ottaa selkedmmin kantaa aikatauluun, nyt selvityksesta ei saa kasitysta siita,
ettd kyseessa on pitkan tahtaimen suunnitelma. MPV

On darimmaisen tarkeaa, etta kaikille valtuutetuille ja eri toimielinten edustajille avattaisiin Pirkanmaan
hyvinvointialueen toimesta laskelmia, joiden avulla kuvannettaisiin, mitd maksaa minkakin palvelun tuottaminen a)
omana tuotantona b) yksityisen sektorin ¢) kolmannen sektorin tuottamana. Tarkoittaen sita, etta otettaisiin
huomioon aivan kaikki tekijat ja tahot, jotka naiden sote-menojen rahoitukseen liittyvét ja misté kokonaishinta
muodostuu. Huomioitaisiin siis seké tuotantokulut ja asiakasnakdkulma kaikkineen, muun muassa
kotitalousvahennyksineen, KELA-korvauksineen ynna muineen. TSV

Tiedot oman tuotannon toimintaan kelpaamattomista asumisyksikoista (dia 15): asukkaiden maara ja ikarakenne,
mink& asteista asumispalvelua ndissa jarjestetaan, sijainti, toimenpidesuunnitelma, kustannusarvio/aikataulu eri
vaihtoehdoista, henkilokunta. MPV

Asumispalveluita ei pida keskittaa liiaksi, jotta omaisilla on mahdollisuus vierailla ja myos tukea laheistaan arjessa.

Silla tehtavia voi siirtya liséd omaisten vastuulle, jos asiakas siirtyy kevyemmille palveluille. TSV

NV
VPV
VamN

VPV
VamN

MPV

TSV

MPV

TSV
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Vammaisten
asumispalvelujen
selvitys

Vammaispalveluiden
tarkasteleminen osana
laajempaa
kokonaisuutta

Asukkaiden ja
laheisten
suostumuksen ja
oikeuksien huomiointi

Esittelytekstin mukaan jatkovalmistelussa vammaisten asuminen on syyta tarkastella osana laajempaa
vammaispalvelujen kokonaisuuden tarkastelua (saatujen tietojen mukaan ns. neljas aalto), jossa selvitykseen
litetddn mm. vammaissosiaality®d seka paivaaikainen toiminta (esim. ty6- ja paivatoiminta) suhteessa asumisen
ratkaisuihin sekd vammaisten palveluita koskevat tuotantotapa-analyysit. MPV

Monipalveluvaliokunta suosittelee ja kannattaa edella mainittua suunnitelmaa eli vammaisten asumispalveluiden
suunnitelman siirtdmistéa kokonaan kasiteltavaksi osana laajempaa vammaispalvelujen kokonaisuutta. MPV
Vammaisneuvosto pitaa tarkeana, etta vammaisten asumispalvelut kasiteltaisiin yhdessa vammaispalvelujen
muiden kokonaisuuksien kanssa, koska palvelut nivoutuvat olennaisesti yhteen kokonaisuutena muiden
vammaispalvelujen kanssa. Puutteelliset selvitykset ja erillisyyskokonaisuudesta vaikeuttaa asumispalveluiden
kehittamisté ja vammaisten oikeuksien toteutumista. Nykyisessa selvityksessa on vertailtu vain muutamien
palvelujen kustannusvaikutuksia. Erilaiset asumispalvelumuodot on selvitettdva tarkemmin ja lisdksi on huomioitava
mahdollisuudet yksildlliseen asumiseen palveluyksikkdjen ulkopuolella esimerkiksi henkilokohtaisen avuntuella.
Lyhytkestoiset saastot ja palvelurakenteen muutokset ilman riittdvia kokonaisselvityksiasaattavat aiheuttaa
pitk&aikaista ja kohtuutonta haittaa yksittéisille vammaisille ihmisille. Esim. miten palveluluokkamuutos neljéannesté
luokasta ensimmaéiseen mahdollistuu ihmisoikeusperusteisesti ja asukkaan erityistarpeisiin vastaten. VamN

Monipalveluvaliokunta korostaa, etta mink&anlaisia siirtoja asumispalveluissa ei saa tehdé ilman
vammaisen/kehitysvammaisen henkilon ja heidan léheistensa suostumusta. MPV

Edella mainittu koskee kaikenlaisia siirtoja, mm. siirtoja raskaammista asumispalveluista kevyempiin
asumispalveluihin tai toisinpain seké paikkakuntien vaihtamisia. Vammaisilla henkil6illa on yhdenvertaisesti muiden
kanssa mahdollisuus valita asuinpaikkansa seka se, missa ja kenen kanssa he asuvat, eivatka he ole velvoitettuja
kayttmaan tiettya asuinjarjestelya. Julkisen vallan tehtdvana on edistaa jokaisen oikeutta asuntoon ja tukea
asumisen omatoimista jarjestamista. (Suomen perustuslaki, 6 8, Yhdenvertaisuus ja 19 8§ Oikeus sosiaaliturvaan ja
Suomen hyvaksyma ja ratifioima YK:n Yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista). MPV

Toivotaan vaikutusten arviointeja sen suhteen, kuinka palvelujen kehittaminen suunnitellulla tavalla vaikuttaisi
ennen kaikkea asiakkaiden oikeuksien toteutumiseen ja toiseksi hoivakdyhyyteen eli hoitovajeen kasvuun. TSV
Vammaisneuvosto muistuttaa, ettd minkaanlaisia muutoksia palvelumuodossa tai asuinpaikan sijainnissa ei saa
tehda ilman vammaisen/kehitysvammaisen henkilon ja heidén laheistensa suostumusta. Palvelusuunnitelmat tulee
olla jokaisella palvelunkayttajalla ajan tasalla. Jokaisen vammaisen (vaikeavammainen, autistinen,
puhevammainen) oma mielipide on selvitettava korvaavilla kommunikointikeinoilla tai l1aheisen avustuksella.
Asumispalveluita jarjestettaesséa on erityisesti huomioitava laheisten mahdollisuudet osallistua vammaisen arkeen ja
vammaisen asiakkaan mahdollisuudet matkustaa laheisen luo. VamN

Ohjelmasta tulisi nakya, miten muutoksessa turvataan asiakkaiden perusoikeudet ja autonomia. ALJ

MPV
VamN

MPV
TSV
VamN
ALJ
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Vammaisten
asumispalvelujen
selvitys

Pirkanmaan

Yhdenvertaisuus ja
Inhimillisen hoidon
tarkeyden
korostaminen

Kokonaiskuvan
selvittdminen
vammaisten
asumispalveluista,
palvelu- ja
tuotantorakenteiden
selkiyttdminen ja
uudistaminen
kokonais-
taloudellisesta
nakdkulmasta

hyvinvointialue

Nuorisovaltuusto haluaa painottaa inhimillisen palvelun ja hoidon téarkeytta. Pirkanmaan hyvinvointialueen tulee NV
varmistaa se, etté jokainen sen asukas saa omien tarpeidensa mukaista mukaista palvelua, jonka han kokee KTJ
tasavertaiseksi seka inhimilliseksi. Tama on varmistettava etenkin vammaisille kohdennetuissa palveluissa,

esimerkiksi asuinpalveluissa. Tarpeellisen osallistamisen seka valinnanvapauden takaaminen ovat myos hyvin

tarkeita osia inhimillisten palveluiden kokonaisuutta. NV

Vammaisten ihmisten yhdenvertaiseen kohteluun kiinnitettava huomiota suhteessa muihin kansalaisiin. KTJ

Asumispalveluita kayttévien vammaisten henkildiden maarat, ikéluokat ja asumisen tuen tarpeet tallé hetkella MPV
Pirhassa. MPV

Asumispalveluita kayttévien vammaisten henkildiden maarat, ikéluokat, arvioidut tuen tarpeen muutokset
tulevaisuudessa esim. 5 ja 10 vuoden paasta Pirhassa. MPV

Kehitysvammaisten ja vammaisten timanhetkiset asumispalvelut tarkemmin, eri tuottajamallit, sijainnit ja
kustannukset Pirhan alueella seké kustannusvertailu oman tuotannon ja ostopalvelujen valilla erityyppisissa
asumispalveluissa. MPV

Talla hetkella itsenéisesti (tuettuna) asuvien vammaisten maara, ikdrakenne ja asumisen tuen tarve? MPV
Tarkempi analyysi (m&arét, ikéluokat, sijainti, kustannukset) Pirhan alueella laitoshoidossa olevista (747?) henkilosta
(dia 15). MPV

Kustannusvertailussa on havaittu, ettd oma tuotanto pystyy tuottamaan raskaammat palvelut edullisemmin, tasta
kustannusvertailusta tarkemmat tiedot? MPV

Tiedossa olevat, asumispalveluun parhaillaan jonottavat vammaiset Pirhassa ja minkalaista asumismuotoa
jonottavat? Missa asuvat jonottaessaan? Kustannus jonotuksesta? MPV

Talla hetkella vanhempien luona asuvien taysi-ikaisten ja taysi-ikaa lahestyvien vammaisten maara ja ikérakenne eli
tulevaisuudessa mahdollisesti/todennékoisesti asumispalveluita tarvitsevat, arvio tuen tarpeen asteesta ja
kustannuksista? MPV

Pirhan alueelta muille hyvinvointialueille laitoshoitoon sijoitetut vammaiset henkil6t, joista maarat, ikaluokat ja
kustannukset (dia 15). MPV

Selvityksen (dia 15) mukaan hyvinvointialueen ulkopuolella on kehitysvammaisia asukkaita 21 yksikdssa, joissa yli
40 asiakasta seka vaikeavammaisia yli 10:ssé& asumisyksikdssa (naiden asukkaiden lukumaaraa maaraa ei
ilmoitettu). Kyseisten vammaisten henkildiden méaarat, ikaluokat, asumistarpeet, kustannukset? MPV
Asumispalvelukayttddn suunnitteilla olevien kiinteistdjen tilanne, aikataulut ja kustannuslaskelmat sekéa minkalaista
asumispalvelua tarjoavat? (Dia 15: “Palvelutarpeen kapasiteetin lisddmiseksi on Pirkanmaan eri kunnissa
valmisteilla 8 hanketta.” ja “Asumisessa on vireilla yksi uusi asumisyksikkd-hanke: Hatanpaa, Tampere”). MPV
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Palvelurakenteen
keventaminen

Vammaisten
asumispalvelujen

selvitys
Palveluverkon
kehittaminen eri
palvelukokonaisuudet
huomioiden
Pirkanmaan

hyvinvointialue

Tarkemmat tiedot esimerkista (dia 8), jossa kuvattu kustannushy®otyja teoreettisella tasolla. Eri palveluluokkia ei ole
selvitetty lukijoille mitenkaan. Selvityksesta ei mydskaan kay ilmi, onko tallainen maéara potentiaalisia asiakkaita
tosiasiallisesti olemassa jossain odottamassa aloitettavaa palvelua ja miksi palveluita olisi suunniteltu aloitettavaksi
aivan "vaarastad” palveluluokasta eli liian tuetusta asumismuodosta? MPV

Tarkempi analyysi havainnosta, etta osa asiakkaista on talla hetkella liian raskaissa palveluissa. Valiokunta kysyy
perustuuko havainto ammattilaisen tekemaén tarpeen arviointiin? Selvitys (maarat, ikéluokat, asumispalvelupaikat,
kustannukset) naista asiakkaista seka Vammaispalvelujen vaativien erityispalvelujen Tukikeskuksessa olevista
asukkaista, joiden asuminen voitaisiin jarjestaa kevyemmissa asumispalveluissa. Jos asumismuotoa kevennetaan,
mink& palveluiden/tukimuotojen tarve mahdollisesti vastaavasti kasvaa ja paljonko ne maksavat? MPV
Palvelurakenteen keventamisessa tulee muistaa henkil6kohtaisen avun mahdollisuudet. Henkildkohtaisen avun
sijaisjarjestelmaa pitaé kehittdd. Tyoterveyshuollon oltava kattavampi. Hyvinvointialueen tarjottava vahvempaa
tukea ty6nantajille ja avustajille esim. sdannéllisen koulutusten ja tydnohjauksen muodossa. Henkilékohtaiseen
apuun tarvitaan veto- ja pitovoimaa. Toimivalla henkilékohtaisella avulla monet nykyisissa asumisyksikdissa asuvat
vaikeavammaiset henkil6t voisivat siirtyd asumaan itsendisemmin. VamN

Selvityksesta puuttuu kokonaan Henkilékohtainen budjetointi, joka mahdollistaa vammaiselle henkil6lle
asiakaslahtoisesti jarjestettavan avun ja tuen ratkaisut, esimerkiksi kevyemman asumismuodon tai taysi-ikaiselle
vammaiselle tai kehitysvammaiselle asumisen pidempaén ikaantyvien vanhempiensa/laheistensa luona MPV
Asumispalvelujen kokonaisuuteen on syyté ottaa huomioon myas tilapaishoidon, kuten omaishoidon tuen vapaiden
jarjestaminen, jolla on iso merkitys kotihoidon onnistumisen kannalta. MPV

Aikataulu ikaihmisten asumisyksikoiden ladkéarikonsultaatiotuen koskemisesta jatkossa 24/7 koko vammaispalvelua.

Arvio taydennyskoulutuksen tarpeesta laakarikonsultaatiotuen aihepiirin laajentuessa. MPV

Kotisairaalan roolin avaaminen vammaisten asumispalveluissa. Asumista koskevien asiakastietojarjestelmien
yhteensovittaminen (sosiaali- ja terveyspalvelut) ja erityisesti tiedonsiirtoa koskevien kaytantdjen ja lainsaadannon
saattaminen ajan tasalle. MPV

Vammaisten lasten asumisen vaihtoehtojen lisdaminen on tavoitteena, tdhan kaavaillut suunnitelmat (mm.
laakarituki) tarkemmin. MPV

Yhteisty6 asumispalveluissa muiden HVA:n kanssa jatkossa? MPV

MPV
VamN

MPV
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Vammaisten
asumispalvelujen
selvitys

Pirkanmaan

Palvelutuotannon
tehostaminen

Ostopalveluiden
Kilpailutus

Digitalisaatio

Asumispalveluiden
Kilpailutuksessa ja
ostopalveluissa
vastuullisuus ja
tehokkuus

Ympaéarivuorokautiseen
hoivaan panostaminen

hyvinvointialue

Nuorisovaltuusto on selvityksen kanssa samaa mielta siitd, ettd Pirkanmaan hyvinvointialueen omaa
palveluntuotantoa tulee tehostaa. Se on kuitenkin helpommin sanottu kuin tehty. Henkilostdpula sek& nykyisten
asumispaikkojen huono kunto ovatkin ongelmia, jotka tulee ratkaista ennen oman palvelutuotannon kehitysta.
Nuorisovaltuusto katsoo, etta talla hetkella ostopalveluita on hyddynnettava ennen kuin oman palvelutuotannon taso
on riittava. Palveluiden ostaminen on tutkitusti tehokas, mutta jokseenkin myds kallis tapa varmistaa palveluiden
saatavuus. NV

Nuorisovaltuusto korostaa, etta ostopalveluita kilpailuttaessa on pystyttava takaamaan asiakkaan valinnanvapaus
seka inhimillisen hoidon ja hoivan kriteerien tayttyminen. Pirkanmaan hyvinvointialueen on pystyttava takaamaan
henkildston ja palveluiden riittavyys myds vammaisten asumispalveluissa lisakustannuksista huolimatta. Yksityisten
ja kolmannen sektorin palveluntuottajien avulla pystytéén takaamaan monipuolinen ja yksilon hyvinvointia edistava
hoito seka edistamaén jo aikaisemmin korostettua valinnanvapautta. NV

Digitalisaatio on olennainen osa tulevaisuuden sosiaali- ja terveyspalveluita, mutta siirtyminen digitaalisiin
palveluihin tulee tehda maltillisesti pitkalla aikavalilla. Vammaispalveluiden asiakkaat eivat valttamatta pysty
hyddyntamaan sahkoisia palveluita ilman avustajaa tai opastusta, jolloin siirtyminen digitaalisten palveluiden piiriin
tulee olemaan hidasta. Nopeassa ja &killisessa siirtymassa saattaa siis tassa tapauksessa olla enemman haittaa
kuin hyotya. NV

Vaikuttavat teknologiapalvelut helpottavat/nopeuttavat henkil6ston tyétaakkaa. HJ

Palvelutarjonnassa tulee huomioida eri tasoisia asumistarpeita ja varmistaa asumispalvelujen tehokas ja
vastuullinen kilpailutus. HKV

Vaikeavammaisten asumispalvelut tuotetaan Pirhassa léhes taysin ostopalveluina, joiden palvelunlaadun
valvontaan hyvinvointialueen tulisi kiinnittda tarkempaa huomiota. SuPer

Ymparivuorokautinen 24/7 hoiva korvaa laitoshoidon ja samalla kodinomainen oma huone saniteettitiloineen on
hyva parannus nykyiseen edellyttéen, etta hoitopaikkojen mé&ara on riittdva. VN

NV

NV

NV
HJ

HKV
SuPer

VN
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Vammaisten
asumispalvelujen
selvitys

Pirkanmaan

Ihmisoikeus-
perusteisuus ennen
kustannussaastoja

Lainsdadannolliset
nakokulmat

Omatoimisuuden
tukeminen

Vammaisten
tydmahdollisuudet

Kolmannen sektorin
merkitys

hyvinvointialue

Vammaisneuvosto edellyttad, etta vammaisten asumispalvelujen uudistamista tulee lahestya ensisijaisesti
ihmisoikeusperusteisesti, ei ainoastaan kustannussaastojen nakokulmasta. VamN

Vammaisten palveluista ei pida sééstad, koska aiemmat budjetit ovat olleet alimitoitettuja. Nykyiset palvelut eivat
mahdollista yhdenvertaisia, yksil6llisia tarpeiden mukaisia palveluja eivatka tayta YK:n vammaissopimuksen
oikeuksia. Kaiken laht6kohtana tulee olla vammaisten ihmisarvon ja hyvan elamanlaadun mahdollistaminen.
Positiivinen erityiskohtelu on huomioitava, jotta vammaiset saavat vastaavat palvelut kuin vammattomatkin.
Vammaispalvelut korjaavat vamman aiheuttamaa eriarvoisuutta. VamN

Yhteisty6 vaikuttamistoimielinten kanssa selvityksen valmisteluvaiheessa: Laki edellyttaa, etta
vaikuttamistoimielimille tulee antaa mahdollisuus vaikuttamiseen jo suunnitteluvaiheessa. Nain ei nyt tehdyssa
selvityksessa ole toimittu, koska hyvinvointialueen Vammaisneuvosto ei ole ollut mukana suunnittelussa. (Laki
hyvinvointialueesta 611/2021, 32 8: Hyvinvointialueen vaikuttamistoimielimet). MPV

Muut lainsdadéanndlliset nékdkulmat: Omaa tuotantoa on lisattéva, jotta lain vaatimus tayttyy koskien
hyvinvointialueen riittavaa omaa palvelutuotantoa (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisestd, 2 luku,
Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestaminen, 8 §, Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisvastuu). MPV
Vammaispalvelulaki: Mahdollisimman tarkka selvitys ja huolellinen pohjaty6 palvelisi myds uuteen tulevaan
Vammaispalvelulakiin valmistautumista hyvinvointialueella. MPV

Uuden vammaispalvelulain paivityksen yhteydessa on varauduttava siihen, etta hallituksen sinansa tarpeellinen
muutos soveltamisalan tarkennuksesta ei toteutuisikaan. Tama johtaisi henkildstétarpeen kasvuun sekéa
kustannusten kasvuun, kun yha useampi tulisi maksuttomien, subjektiivisten palveluiden piiriin. TSV

Itse selviytymisen tukeminen koulutuksen, ohjauksen, vapaa-ajantoiminnan, urheilun ja erilaisen tekemisen kautta
tulisi olla ensisijaista. Liiallisen avustamisen sijaan itsenaisen tekemisen tukeminen. VPV

Vammaisten ajoittainenkin ja/tai lyhytkestoinen tyémahdollisuuksien hyddyntaminen tarkeaa. VPV

Osana monituottajamallia, henkildstdjaosto haluaa korostaa kolmannen sektorin asiantuntemusta ja tydpanosta. HJ

VamN

MPV
TSV

VPV

VPV

HJ



Selvitetaan osana tarkempaa suunnittelua (14/24)

Vammaisten
asumispalvelujen
selvitys

Vammaisten oikeus
asua kotikunnassaan

Yhdyspintatyd kuntien
kanssa

Asumispalveluja
kayttavan
mahdollisuudet
vaikuttaa asumiseen

Yhdenvertaisuuteen ja YK:n vammaissopimuksen oikeuksiin vedoten muistutamme vammaisten oikeudesta asua
omassa kotikunnassaan myos pienemmilléa paikkakunnilla. Laitosasumisen lakkautuksen yhteydessa kunnissa
laiminly6tiin oikea-aikainen ja riittava asumispalvelutuotanto ajallaan. Palvelujen tuotanto on jaanyt paaasiallisesti
yksityiselle sektorille, minka takia asuminen ei-kotipaikkakunnalla on lisé&ntynyt. Tama aiheuttaa syrjintdd muihin
kuntalaisiin ndhden, joilla on oikeus asua omassa kunnassaan. Erityisesti heikoimmassa asemassa olevat
monitarpeiset tai haastavammat asiakkaat ovat joutuneet karsimaan yksityisen palvelutuotannon asiakasvalinnoista
ja taloudellisista tuottavuustavoitteista. VamN

Ihmisia pyrittava mahdollisuuksien mukaan kotiuttamaan muilta hyvinvointialueilta Pirkanmaan hyvinvointialueelle.
KTJ

Yhdyspintatydhon kuntien kanssa pitéa erityisesti panostaa. Kaavoitus erilaisille vammaisryhmille ja erilaisilla
asumisratkaisuilla on keskeisessa roolissa asumispalveluiden kehittamisessa. Pienet kunnat on myés huomioitava.
Selvityksissa tulisi huomioida myds asumispaikkaa odottavien tai vaéranlaisissa asumismuodoissa asuvien tarpeet
ja toiveet. Kunnittain on pyydettava lausunnot vammaisneuvostoilta asumispalveluihin ja my6és muihin
palvelukokonaisuuksiin liittyen. VamN

Kaytanndssa pirkanmaalaisella vaikeavammaisella tai kehitysvammaisella henkil6lla on hyvin vahén
valinnanmahdollisuuksia oman asumisensa suhteen. Ostopalvelut ovat keskittyneet muutamalle palveluntuottajalle,
joiden palveluntuotantoon asukkaat eivét ole lahesk&an aina tyytyvaisia. Asumispalveluja kayttavien ihmisten
asukasraadit ja -foorumit tulisikin ottaa mukaan palvelujen suunnitteluun, toteuttamiseen, laadun seurantaan ja
arviointiin, samoin myos asiakasraadit kehitysvammahuollon yksikdissa. Asumispalvelujen kayttajien tulisi paasta
vaikuttamaan oikeisiin asioihin ndennaisosallisuuden sijaan. Pelkk&a vammaisneuvoston kuuleminen ei riitéd. Myos
YK:n vammaissopimus velvoittaa neuvottelemaan tiiviisti vammaisten, heidan omaisten/laheisten ja heité
edustavien jarjestéjen kanssa heita koskevissa asioissa. VamN

Vammaisneuvosto muistuttaa erityisesti, etta laitoshoito on purettu ja asumispalveluihin tulee 16ytdd moninaisia
vaihtoehtoja yksil6llisen valinnan mahdollistamiseksi — palveluasuminen kotiin, pienryhméakodit ja yhteisbasuminen
ym. VamN

Vammaisten asumispalvelujen toteutuksessa seka kilpailutuksissa on huomioitava vammaisten henkiléiden
itsemaaraamisoikeus ja oikeus omaan, turvalliseen kotiin yleisena suunnittelua ohjaavana periaatteena. Koko
elaman kestavissa asumispalveluissa on luotava pysyvyytta ja turvallisuutta vammaiselle varmistaen omaisten
mahdollisuus tukea vammaista henkiléa. Lahipalvelut ja monipuoliset, osaavat sosiaali -ja terveydenhuollon palvelut
asumisen tukena ovat valttdmattémia. VamN

vammaisten ihmisten kuulemiseen kiinnitettdva huomiota asumisratkaisuja suunniteltaessa ja toteuttaessa. KTJ

VamN
KTJ

VamN

VamN
KTJ
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Teema Tarkemmat kommentit Lausuja/
kommentoija

. ) » Henkilokohtaisen budjetoinnin kokeiluja on jatkettava asumisen kontekstissa koskien kaikkia vammaisryhmia. VamN
Henkilokohtainen vamN
budjetointi
) ) » Asumispalvelujen monimuotoisuutta tulee lisétad. VamN VamN
Asumispalveluiden
monimuotoisuus
+ Lapsuuden kotoa muutettaessa asumisvalmennus tai -kokeilu henkilén omaan kotiin. Nykyiselladn monet VamN

Vammaisten Asumisvalmennus ja — kokeil_ujaksot paikantuvat asumisyksikoiden laitostaviin olosuht_eisiir) ja saattavat jo _itsesséén o_hjata _valitsemaan

asumispalvelujen kokeilu todelllstg tarvetta raskagmman paIV(_aIun. Avuntarve harra_stuk5|ssa ja yhtglskunna_lll_sess_a osgllls_tumlsess__a_

selvitys mahdollistettava. Apua ja tukea tarvitaan myds oman kodin ulkopuolella eik& se ajoitu aina erityistydntekijoiden
virka-ajalle. VamN

Lahitorien + Lahitorien tunnettavuutta on lisattava ja niissa saatavaa palvelua on laajennettava. VamN VamN
hyédyntaminen

Omaishoitajien + Omaishoitajien tyota ja jaksamista arvostettava ja tuettava entista paremmin. Hoitajien vapaapaivat ja lainmukaiset VamN
tukeminen tukipalvelut omaishoitajille on varmistettava. VamN
Yksilollinen tarve » Asumissijoittelussa on otettava huomioon yksiléllinen tarve ja sosiaalisten suhteiden sailyminen. VamN VamN

asumissijoittelussa

Pirkanmaan
hyvinvointialue
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Vammaisten
asumispalvelujen
selvitys

Ikaantyneiden
kehitysvammaisten
henkildiden
huomiointi paremmin

Kehitysvammaisten
asunnontuotannon
oltava tarpeen
mukaista

Painopisteen
siirtdminen
palveluissa

Henkiloston
huomiointi

Harjoittelupaikkojen
varmistaminen

Laadun korostaminen

Tulevaisuuden
skenaarioihin
varautuminen

Muistisairaita ikaantyneitéa kehitysvammaisia huomattavan paljon, mutta heidan palveluntarvettaan vastaavia
yksikoita ei ole. Talla hetkella nuoret itsenaistyvat seka muistisairaat asuvat samoissa asumisyksikdissa. SuPer

Kehitysvammaisten palveluiden asuntokanta vanhentunutta. Uusissa palveluissa panostettava pieniin yksikoihin,
jotta aidosti asiakkaiden palveluntarvetta vastaavia palveluja voidaan tuottaa. SuPer

Esteettdmyys on oltava tarkoituksenmukaista asiakasryhméat huomioiden esim. valaistus, kaikuminen,
kommunikaatiotavat ja henkiléston ohjaustaidot. VamN

Ikdihmisten ja vammaisten palveluissa painopistetta siirretaan raskaammista palveluista kohti kevyempia palveluja,
esimerkiksi laitosmaisista palveluista kodinomaisempiin ja kuntouttaviin palveluihin. SuPer

Kodinomaiseen ja kuntouttavaan palveluun panostaminen on hyva suunta. Onnistuakseen se edellyttaa riittdvan
maaran koulutettua henkildstod. Kuntouttavien asumispalveluiden liséksi haittoja vahentaviin palveluihin syyta
kiinnittaa erityishuomiota. SuPer

Oman henkil6ston tyon houkuttelevuutta ja tydnantajakokemusta parantamalla henkiléstdpulaa voidaan helpottaa ja
vahentaa vuokratydvoiman kayttoa. HJ
Henkilokunnalle pitaa saada jokin lisakorvaus/bonus siitd, etta ottavat opiskelijan ohjattavakseen. TSV

Harjoittelupaikat toisen asteen opiskelijoille (mm. I&hihoitajat) on varmistettava, jotta henkiléstén saatavuus
varmistuu. Talla hetkell& tulppana toisella asteella on harjoittelupaikkojen vahyys, tyépaikkojen halukkuus ottaa
harjoittelijoita on vdhentynyt osin resurssipulan vuoksi. TSV

Laatu ja sisalto tulisi nakya kaikissa ohjelmissa selke&sti omana osanaan. Tulisi eritelld ja saattaa selkeasti
nakyviin, millaisia laatu- ja siséltévaatimuksia kullekin asumispalvelun muodolle eri asiakasryhmét huomioiden on
asetettu, miten naiden toteutumista seurataan ja mité seuraa, jos vaatimuksista poiketaan. TSV

Ohjelmasta tulisi nakyé, milla tavoin laadun seurannasta huolehditaan. ALJ

Tulevaisuus- ja strategiavaliokunnassa tulee varautua myos erilaisiin tulevaisuuden skenaarioihin - myés niihin,
mita mahdolliset palveluverkoston kohtuullisen radikaalitkin leikkaukset ja uudelleenjarjestelyt voivat tuoda
tullessaan. Jos paadytaan tilanteeseen, jossa joudutaankin toteamaan, etta palveluita ei olekaan saatavana
riittavasti, on pystyttava toimimaan nopeasti. Talldin myds on oltava tiedossa erilaisten tuotantotapojen
kustannukset. TSV

SuPer

SuPer
VamN

SuPer

HJ
TSV

TSV

TSV
ALJ

TSV
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Palveluiden
saavutettavuus ja
esteettomyys

Eri asumisen
muotojen tukeminen

Palvelutuotanto ja sen

Mielenterveys-ja ~ suunnittelu
paihdeasiakkaiden
asumispalvelujen

kehittamisen

selvitys

Henkilostoasiat

Omaiset ja laheiset

Pirkanmaan
hyvinvointialue

Saavutettavuus ja esteettomyys huomioitava palveluissa, esim. kommunikaatio ja aistiongelmat. Huomioitava myo6s
Minun tiimi - mallissa esim. tulkkipalvelut. VamN

Mielenterveyden avopalveluihin paasy varmistettava. VamN

Pienet kunnat ja reuna- alueet on huomioitava yhdenvertaisesti lahipalveluiden ja saavutettavuuden osalta. VamN

Tuetussa asumisessa riittAvat palvelut ja henkilokohtainen valmennus (Nuotti). VamN

Itsendisessd asumisessa saatava apua arjen toimintoihin. VamN

Taloudellisesti kestava ratkaisu on, ettéd asumispalveluiden asukas saa tarpeen mukaan tukea ja etta sita
vahennetaan ja lisataan joustavasti. Jos tukea ei saa riittavasti, nopeasti ja oikea-aikaisesti, syntyy hairiékysyntaa,
kun kunto romahtaa ja tarvitaan raskaampia palveluja. Omaisten vastuu sairastuneen arjen sujumisesta ja hoivasta
kasvaa, ja omaiset kuormittuvat. MPV

Vammaisnheuvostoa tulee hyddyntaa palvelujen toteuttamisen suunnittelussa. VamN
Koko palveluketju on suunniteltava asiakaslahtoiseksi ongelman tunnistamisesta lahtien. VamN

Mielenterveys- ja paihdepalveluhenkiléstén osaamista tulisi lisata eri tavoin vammaisten ja mm. puhevammaisten
henkildiden kohtaamisesta. VamN

Turvallinen yhteis6 luodaan vakituisella osaavalla henkilékunnalla ja toipumisorientaation viitekehyksen mukaisella
lahestymistavalla, jossa korostuvat mm. vahva asiakaslahtdisyys, vahvuuksien tukeminen, osallisuuden kokeminen
yhteistssa, ja kokemustiedon merkityksellisyys. MPV

Monipalveluvaliokunta edellyttaa, ettéa henkilokunnan saatavuutta lisdavia toimia tehdaan suunnitelmallisesti. MPV
Henkildstda tarvitaan, myos ymparivuorokauden tavoitettavaa. Yksittaiset kaynnit ja toimenpiteet tukiasumisessa ja
yhteisbasumisessa eivat riita, pitaa ottaa huomioon kokonaisuus: asukkaan elamanhallinta, aloitekyky, raha-asiat,
asumisen arki, yhteydet omaisiin ja ulkomaailmaan. MPV

Henkilokunnalle pitdéa saada jokin lisdkorvaus/bonus siitd, ettéa ottavat opiskelijan ohjattavakseen. TSV

Asiakkaan lahipiirille on tarjottava tukea. VamN

Laheisten rooli ja heidéan aktiivinen mukaanottonsa palveluiden tuottamiseen on tarkeata saada mukaan. Tama
unohtuu hyvin usein, vaikka ongelmat koskettavat usein muitakin kuin yksiléa itsedan. Erilaisten tutkimusten ja
kyselyiden perusteella tiedetaan, ettéd omaiset, joiden laheinen saa arkeensa tukea esim. asumispalveluiden kautta,
ovat selvasti vahemman kuormittuneita kuin omaiset, joiden laheinen ei saa naita palveluita. Sairastuneen heikko
toimintakyky lisé& omaisten arjen hoivavastuuta ja sité kautta lisda omaisten riskia sairastua itse kuormittavan
elamantilanteen vuoksi. MPV

VamN

VamN
MPV

VamN

VamN
MPV
TSV

VamN
MPV
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Mielenterveys- ja
paihdeasiakkaiden
asumispalvelujen
kehittamisen
selvitys

Pirkanmaan

Yhtenaisten
hoitopolkujen
varmistaminen

Matalan kynnyksen
palvelut

Ennaltaehkaisy

Asumispalvelut ja
erikoissairaanhoito

Mittareiden
kehittaminen

Riskien hallinta

hyvinvointialue

Toivomme muutoksen saavan aikaan yhtenaisia hoitopolkuja, joissa eri ammattilaisten oikea sijoittelu mahdollistaa
monialaiset selkeat palvelut. Kdytannossa on siis tarkasteltava eri tehtavien paallekkaisyyksia, tehtavan sisaltéja
seké osaamista. TEHY

Matalan kynnyksen palveluja kehitettava saavutettaviksi. Huomioitava monipalvelukayttajat. VamN

Lahitorien palveluiden kehittdminen matalan kynnyksen palveluna ja tiedon jakajana. VamN

Pelkalla asumispalvelulla ei voida riittavasti tukea paihde- tai mielenterveyskuntoutuvan vammaisen henkilén arkea.
Tarvitaan sujuvampaa ja esteettotmampaa paasya terapiaan ja matalan kynnyksen mielenterveys- ja
paihdepalveluihin. VamN

Niin kutsuttujen “ennaltaehkaisevien” tai “matalan kynnyksen” palveluiden ei voida suunnitella korvaavan
mielenterveys- ja paihdeasiakkaiden asumispalveluita, koska kohderyhma on taysin eri. Palvelurakenteen
keventaminen ei periaatteena ole kestava, mikali toteutukseen sisaltyy nain selkeita riskitekijoita ja sen pohjalla on
suoranaista toiveajattelua. MPV

Ennaltaehkaisyssa tehtava yhteistyéta yhdyspinnoilla varhaisella puuttumisella, matalalla kynnyksella ja avun
tarjoamisella, esim. kouluissa ja jarjestdissa. VamN

Palveluita tulee saada riittavasti ja oikea- aikaisesti ennaltaehkdisemaan mielenterveys- ja paihdeongelmia ja
vahentamaan raskaampien palveluiden tarvetta. VamN

Mielestamme on huomattava, etta ennaltaehkéisevat palvelut eivat kaikissa mielenterveydenhairidissa esta
sairautta puhkeamasta. Esimerkiksi skitsofreniaryhman sairaudet voivat puhjeta ja vaikeutua hyvastakin hoidosta ja
tuesta huolimatta. Merkittava osa skitsofreniaryhman potilaista tarvitsee heikon toimintakykynsa vuoksi vahvaa,
ympérivuorokautista tukea. Yhteiskunnan on huolehdittava, ettd my6s heidan mahdollisuutensa turvalliseen,
ihmisarvoiseen asumiseen varmistetaan. VPV

Kuinka moni asumispalveluiden asiakkaista on myds erikoissairaanhoidon potilaita? MPV
Onko tietoa siita, etta millaisella tuella on voitu vahentéa erikoissairaanhoidon jaksoja? MPV
Kuinka on arvioitu suunniteltujen ratkaisujen vaikutusta erikoissairaanhoidon ja sairaalajaksojen tarpeeseen? MPV

Palvelujen arvioinnin mittareita tulisi kehittdd yhdessa kaikkien toimijoiden kanssa osana yhteiskehittdmista ja
johtamista. MPV

Kuinka hallitaan riskeja, jotka liittyvat mahdolliseen sairaalahoidon tarpeen kasvuun ja sairaalapaikkojen
vahenemiseen vuoden 2024 alusta? MPV

TEHY

VamN
MPV

VamN
VPV

MPV

MPV

MPV



Selvitetaan osana tarkempaa suunnittelua (19/24)

Mielenterveys- ja
paihde-
asiakkaiden
asumispalvelujen
kehittamisen
selvitys

Pirkanmaan

Yksillolliset
asumispalvelujen
tarpeet ja
asumistarpeen
vahentaminen

Digitaaliset ratkaisut

hyvinvointialue

Pirkanmaalla jokaisella pitéaa olla oikeus tasavertaiseen, omia tarpeita vastaavaan ja inhimilliseen hoitoon. Halutaan
eteenkin nostaa esiin se, ettéd yhdenkaan asuinpalveluita kayttavan tarpeet eivat ole samat. Kuten selvityksessa
tuodaan hyvin esille, kohde- ja erityisryhmét tulee huomioida palveluita suunniteltaessa. Asumispalveluiden tulee
my0s edesauttaa asiakkaiden kuntoutusta ja ehkaista elamantilanteen jumittumista. NV

Nuorisovaltuuston mielesta mielenterveys- ja paihdeasiakkaiden asumistarpeen vahentamisen tulisi olla yksi
tulevaisuuden karkipisteista. Selvityksessa ehdotetut toimenpiteet kuten monialaisen yhteistyon kehittaminen seka
kotona-asumista tukevien palveluiden kehittdminen ovat nuorisovaltuuston mielesta hyvia. Kuitenkin halutaan
erityisesti painottaa ennaltaehkaisevien ja matalan kynnyksen palveluiden tarkeyttd. Kun apua on saatavilla
helposti, ihmiset my6s hakevat sitéd hyvissa ajoin. Nain pystytaan valttymaan intensiivisien hoitokeinojen ja
palveluiden kaytolta, joka rasittaisi olemassa olevaa palvelurakennetta entista enemman. Se on my6és asiakkaan
kannalta parempi vaihtoehto. NV

Kuntouttamisen tulee vahvasti ohjata asumispalveluita. Tavoitteena on siirtyminen omaan kotiin. T&méa edellyttaa
hyvaa yhdyspintaty6té. Tarjolla tulisi olla sopivia asuntoja, joissa on saatavilla tukea, kuten esim. sosiaalista
iséannointid. TSV

Kun palvelutarve kasvaa ja kasvaa, on hyvinvointialueen I6ydettava uusia tapoja keventaa olemassa olevaa ja
tulevaisuuden palvelurakennetta. Nuorisovaltuusto painottaa tassa kaytettavien jarjestelmien yhtenaistamista seka
mahdollisten digiratkaisujen kayttéonottoa. Esimerkiksi palveluohjauksessa voitaisiin hyddyntaa digitaalisia
palveluita. Selvityksessa ehdotetaan myds siirtymista kevyempiin asumismuotoihin. Nuorisovaltuusto pystyy tatékin
tukemaan, mutta myds huomauttaa, etta esimerkiksi usean ihmisen asuntolat eivét valttamatta sovi kaikille. Yksilon
tarpeita ja valinnanvapautta tulee kunnioittaa. NV

Digipalveluiden varaan voi laskea sitd vAhemman mita heikompi asiakkaan toimintakyky on. On otettava huomioon
mielenterveys- ja paihdeasiakkaisiin liittyvia rajoitteita. Ne voivat liittya laitteisiin ja niiden saatavuuteen. Palvelun
virtuaalisuus ei tavoita asiakkaan tosiasiallista elamantilannetta. Ko. henkildiden ensisijainen tarve on usein
nimenomaan kohtaamiselle. MPV

Kehittdmisalueena selvityksessa on palvelurakenteen keventdminen muun muassa digiratkaisuja arvioimalla ja
ottamalla kayttoon. Vahan palveluita kayttavan asiakkaan nakdkulmasta digitaalisten palveluiden mahdollisuudet on
otettava kaytt6on, mutta riittavaa ja monikanavaista digitukea on oltava saatavilla. VPV

NV
TSV

NV
MPV
VPV



Selvitetaan osana tarkempaa suunnittelua (20/24)

Mielenterveys- ja
paihde-
asiakkaiden
asumispalvelujen
kehittamisen
selvitys

Pirkanmaan

Asunnottomuuden
kasvu

Vaikutusten arviointi

Harjoittelupaikkojen
varmistaminen

Valtuutettujen ja
toimielinten
informoninti

Laadun korostaminen

Tulevaisuuden
skenaarioihin
varautuminen

hyvinvointialue

IlIman vakituista tai turvallista asuinpaikkaa hoidon toteuttamisesta tulee hankalaa ja hoidosta itsestéaan tehotonta.
Mydskin hoitoon hakeutumisen kynnys nousee, usein ylitsepaasemattdman korkeaksi. Jos ihminen joutuu joka
paiva pohtimaan sitd, missa viettaa seuraavan yonsa, hanen hyvinvointinsa karsii. Siksi on darimmaisen tarkeaa,
ettd asumispalvelut ovat saatavilla heti kun niité tarvitaan. Nuorisovaltuusto toivoo selvitysta syista
asunnottomuuden kasvun takana. NV

Ikdantyneiden asunnottomien maara ja paikkakunta Pirkanmaalla tulisi selvittaa, jotta heita voitaisiin

auttaa paremmin VN

Toivotaan vaikutusten arviointeja sen suhteen, kuinka palvelujen kehittaminen suunnitellulla tavalla vaikuttaisi
ennen kaikkea asiakkaiden oikeuksien toteutumiseen ja toiseksi hoivakdyhyyteen eli hoitovajeen kasvuun. TSV

Harjoittelupaikat toisen asteen opiskelijoille (mm. Iahihoitajat) on varmistettava, jotta henkiléston saatavuus
varmistuu. Talla hetkella tulppana toisella asteella on harjoittelupaikkojen vahyys, tyépaikkojen halukkuus ottaa
harjoittelijoita on vahentynyt osin resurssipulan vuoksi. TSV

On aarimmaisen tarkeaa, etta kaikille valtuutetuille ja eri toimielinten edustajille avattaisiin Pirkanmaan
hyvinvointialueen toimesta laskelmia, joiden avulla kuvannettaisiin, mitd maksaa minkakin palvelun tuottaminen a)
omana tuotantona b) yksityisen sektorin ¢) kolmannen sektorin tuottamana. Tarkoittaen sitd, etta otettaisiin
huomioon aivan kaikki tekijat ja tahot, jotka naiden sote-menojen rahoitukseen liittyvét ja mista kokonaishinta
muodostuu. Huomioitaisiin siis seké tuotantokulut ja asiakasnakdkulma kaikkineen, muun muassa
kotitalousvahennyksineen, KELA-korvauksineen ynna muineen. TSV

Laatu ja sisalto tulisi nakya kaikissa ohjelmissa selkeésti omana osanaan. Tulisi eritelld ja saattaa selkeasti
nakyviin, millaisia laatu- ja siséltovaatimuksia kullekin asumispalvelun muodolle eri asiakasryhméat huomioiden on
asetettu, miten ndiden toteutumista seurataan ja mitd seuraa, jos vaatimuksista poiketaan. TSV

Ohjelmasta tulisi nakyé, milla tavoin laadun seurannasta huolehditaan. ALJ

Tulevaisuus- ja strategiavaliokunnassa tulee varautua myos erilaisiin tulevaisuuden skenaarioihin - myés niihin,
mita mahdolliset palveluverkoston kohtuullisen radikaalitkin leikkaukset ja uudelleenjarjestelyt voivat tuoda
tullessaan. Jos paadytaan tilanteeseen, jossa joudutaankin toteamaan, ettd palveluita ei olekaan saatavana
riittévasti, on pystyttava toimimaan nopeasti. Télldin myos on oltava tiedossa erilaisten tuotantotapojen
kustannukset. TSV

NV
VN

TSV

TSV

TSV

TSV
ALJ

TSV



Selvitetaan osana tarkempaa suunnittelua (21/24)

Mielenterveys- ja
paihde-
asiakkaiden
asumispalvelujen
kehittamisen
selvitys

Pirkanmaan

Omaan
palvelutuotantoon
panostaminen

Palveluverkko-
suunnitelman ja
strategian huomiointi

Rajapintojen toimivuus
pelastuslaitoksen
kanssa

Mielenterveys- ja
paihdeasiakkaiden
asumispalveluiden
kehittaminen

hyvinvointialue

Hyvinvointialueen tulee selvittdd oman palvelutuotannon merkittavaa lisaamisté. Asiakkaat tulee pyrkia sijoittamaan
lahelle omaisiaan ja palvelujen sijoittelussa tulee huomioida alueelliset erityistarpeet. HKV

Omaa tuotantoa on tarpeen liséata palvelutuotannon tasapainonkin vuoksi. Palvelukustannuksia tulee vertailla.
Liséksi on syyta voimakkaasti kehittédéd asunnottomuuden poistamiseen téhtaavaa tyota yhdessa erityisesti
Tampereen kaupungin kanssa. MPV

Suunnitelmissa tulee huomioida hyvinvointialueen strategiset tavoitteet seké palveluverkkosuunnitelma ja sen
toimeenpanon vaikutukset. HKV

Valiokunta edellyttaa riittavia toimenpiteitd omaishoidon maaran kasvattamiseksi ja toteaa, etta rajapintojen
toimivuus pelastuslaitoksen kanssa varmistetaan. HKV

Etenkin aktiivisesti paihteita kayttavien asiakkaiden asumispalveluissa turvattava riittdva ymparivuorokautinen
palvelu. SuPer

Asumispalveluissa turvattava niin henkilokunnan tyéturvallisuus kuin asiakkaiden oma turvallisuus. SuPer
Raskaampien asumispalveluiden tarve johtuu osittain sairaalapaikkojen voimakkaasta vahentamisesta.
Asumispalveluissa saastaminen ei siis ole realistinen tavoite, jos sairaalapaikkoja ei ole riittavasti. Talla hetkella
ainakin psykiatrisia sairaalapaikkoja ollaan vahentamassa entisestadan. TAma on huomionarvoista asumispalveluita
suunniteltaessa sikalikin, ettd myos asumispalveluiden asiakkaat tarvitsevat ajoittain osastojaksoja. MPV
Palvelurakanteen keventaminen asumisen palveluissa on kuitenkin suuri haaste. Mielenterveys- ja
paihdeasiakkaiden asumispalvelujen tulisi olla riittdvan joustavia ollakseen aidosti tarpeenmukaisia. MPV
Asumispalvelujen kehittamisessa tulisi huomioida, etta toipuminen voi myds ottaa takapakkia. Taman vuoksi
asumisen palvelujen tulisi tarvittaessa joustaa. Kevyesti tuettuun palveluun asiakas voisi tarvittaessa saada
enemman tukea, sen sijaan, ettd joutuu sairaalahoitoon, tai siirtymaan toiseen yksikkdon vahvemman (ja
kallimman) tuen piiriin. Vastaavasti siirtymista kevyempaan palveluun tulee voida porrastaa. MPV

Keventaminen on mahdollista mutta harkitusti. Se pitaa tehda jokaisen asukkaan néakdkulmasta oikein, ottaen
huomioon kaikki elaméan ulottuvuudet, eiké niin, ettd asukas sopeutetaan palvelutarjottimelle. MPV

Tulevassa jarjestamisessa tulee huomioida toipumisorientaation hyédyntamisen ja palvelujen joustavuuden. Jako
ympéarivuorokautiseen, yhteisolliseen ja tuettuun asumiseen on melko keinotekoinen mielenterveys- ja
paihdepalveluissa. MPV

HKV
MPV

HKV

HKV

SuPer
MPV



Selvitetaan osana tarkempaa suunnittelua (22/24)

Mielenterveys- ja
paihde-
asiakkaiden
asumispalvelujen
kehittamisen
selvitys

Pirkanmaan

Nuorten syrjaytyminen

Mielenterveys- ja
paihdeasiakkaiden
tarpeet ja tahto
mydnteisten
hoitotulosten taustalla

Hyvinvointialueiden
velvotteiden
korostaminen

Palveluohjausprosessi

hyvinvointialue

Miten voidaan estaé Nuorten aikuisten syrjaytyminen. Suurinpina syina mielenterveyde ongelmat ja kiusaaminen. MPV
Tasta ryhmasta suurella todennakoisyydelld uudet/osa uusista asiakkaista tai huomattavasti tai paljon uusia
asiakkaita/potilaita. MPV

Ei voida ajatella, ettéd asumispalveluissa voitaisiin siirtdd ketdan kevyempiin palveluihin ilman asiantuntijan MPV
tekemasta palvelutarpeen arvioinnista nousevaa perustetta. Maailman terveysjarjest6 WHO on nostanut vuonna
2021 suomalaisen, ns. Keroputaan hoitomallin yhdeksi 22 suosittelemastaan mielenterveyden hoitomallista
jasenvaltioilleen. WHO korostaa tamé&n mallin ottavan huomioon mielenterveysasiakkaiden oikeuksien
huomioonottamisen mydnteisten hoitotulosten taustalla. MPV

Avoimen dialogin hoitomallin on useissa tutkimuksissa katsottu edistdvan vaikeista mielenterveysongelmista
kérsivien ihmisten sosiaalista toimintakykya ja toimijuutta. Monipalveluvaliokunta korostaa, etté ketdan
mielenterveys- ja pdihdeasiakasta ei saa siirtdd vastoin hanen omaa tahtoa toiseen asumispalveluun. MPV
Luonnollisesti kevyempéaén palvelumuotoon siirtyminen on hyva ratkaisu silloin, kun se on tarkoituksenmukaista tai
kun raskaampaan palveluun on paadytty sopivampien vaihtoehtojen puutteen vuoksi, mutta tarjottavan palvelun
tulee aivan erityisesti kaikkein heikoimmassa asemassa olevien henkiléiden kohdalla perustua nimenomaan
tarpeeseen ja asiakkaan omaan tahtoon, ei organisaation saastétavoitteisiin. Painvastainen menettely saattaa lisata
kustannuksia aiotun vahentamisen sijasta. MPV

Maararahojen puute ei ole syy olla myontamatta subjektiivista oikeutta eiké hyvinvointialue voi kieltaytya SuPer
tarjoamasta palvelua. Yksil6lla on oikeus palveluun hyvinvointialueen varaamien maararahojen rajoissa.

Liséksi palvelun tarve on aina arvioitava yksildllisesti. Palvelua ei voida evata pelkastaan maararahan puutteeseen

vedoten. SuPer

Laki hyvinvointialueesta edellyttaa hyvinvointialueen vastaavan sille lailla sdadettyjen tehtavien hoitamisesta,
hyvinvointialueen asukkaan laissa sdadettyjen oikeuksien toteutumisesta ja palvelukokonaisuuksien

yhteensovittamisesta. SuPer

Palveluohjausprosessiin pitaa kiinnittaa nykyistda enemman hyvinvointialueen huomiota. Jos esim. MPV
laitoskuntoutuksen kaytto on toistuvaa, eikd muutosta silti tapahdu, on syyta pikaisesti jo pohtia jotain muuta

palvelua tilalle (tuettu asuminen, psykiatrinen hoito jne.). Nyt prosessien seuranta on hajallaan ja aliresursoitua,

minka takia kellaan ei ole kunnollista kokonaiskasitysta asiakkaan tilasta. Oikeilla ja oikein ajoitetuilla toimilla on

mahdollista saada kokonaiskustannuksia alas ja lisata hoidon vaikuttavuutta. MPV



Selvitetaan osana tarkempaa suunnittelua (23/24)

Mielenterveys- ja
paihde-
asiakkaiden
asumispalvelujen
kehittamisen
selvitys

Mielenterveys-

ja paihdeasiakkaiden
palvelutuotannon kehit
tdminen

Monialainen yhteistyo

Psykiatriassa riittava
maara
ymparivuorokautisia
paikkoja ja resursseja

Mielenterveys- ja paihdeasiakkaiden tilanteen selvittaminen kokonaisvaltaisesti. Liséksi sen selvittaminen, ovatko
he hoitomy®onteisid, miten heidat tavoittaa ja miten saada aidosti palvelujen piiriin. Ikdihmisten miepa-asumisen
selvittdminen. Liséksi yhteistyo jarjestojen kanssa on tarkeaa. VN

Mielenterveys- ja paihdeasiakkaiden asumispalveluiden kokonaistilanteen muodostaminen ja arviointi SuPer
Palvelurakenteen muutos on varmasti valttamattémyys resurssien oikeaan aikaan ja tarpeeseen kohdentamiseksi
asiakaslahtoisyys huomioiden. Erityistéa hoidon tarpeen arvioinnin kehittdmista, tyontekijavajeen korjaamista ja
innovatiivisten digimenetelmien kayttéonottoa tarvitaan. VPV

Yhden luukun periaate olisi eduksi erityista tukea tarvitsevien kohdalla, siten etta erityispalvelut (paihdehoito,
psykiatrinen arvio ja hoito, sosiaalityd, laakehoito, terapia jne.) olisivat saatavilla suoraan asumisyksikossa. Monen
kohdalla kuntoutuminen ei etene, kun hoidetaan vain osaa ongelmista kerrallaan. Monipalveluvaliokunnan tietoon
on saatettu, ettd on ollut vaikeaa saada akuutissa tilanteessa lisatukea asiakkaalle asumisen palvelun rinnalle,
esim. |&akarin, kotisairaanhoitajan, tai sosiaalityontekijan palveluja. Tama on toisinaan saattanut hidastaa
kuntoutumista, ja toipumista. MPV

Mielenterveys- ja paihdeasiakkaiden asumispalvelut eivat ole irrallinen sosiaalipalvelu, vaan siihen yhdistyy
monialaiset terveyden- ja sosiaalihuollon mielenterveys- ja paihdepalvelut. Kyseisten asumispalvelujen lahtékohta
on yksildllinen palvelutarpeen arviointi sosiaalipalveluissa, joihin yhdistyy terveyspalveluiden hoidon tarpeen
arviointi. Kun asiakkaan tilanne arvioidaan kokonaisvaltaisesti sosiaalipalveluissa, on todenndkéisinta, etta
asiakkaan kanssa hanelle suunnitellaan h&nen tarpeensa ja toimintakykynsa mukaiset riittavéat ja oikea-aikaiset
asumis- ja muut sosiaalipalvelut tukemaan asumista, arjessa parjadmista ja kuntoutumista. MPV

keskustelimme siita, ettéa harvoin paihdeongelmat ja riippuvuussairaudet syntyvét itsekseen. Esimerkiksi
mielenterveyspalveluiden heikko saatavuus saattaa saada ihmisen laakitsemaan itseaén paihteella ratkaisujen
toivossa. Monialainen yhteisty® on huomioitava yli palvelulinjojen jokaisessa asiakasryhmassa. VPV

Kokonaisasunnottomuus on laskenut muualla Suomessa verrattuna esimerkiksi Tampereeseen vuonna 2021-2022,

joten Asunto ensin —toimintaperiaatteen tulisi olla ensisijainen valiokuntamme mielesta. Edustamme vahan
palveluita kayttavid, mutta huomiona nostamme, etté integraatio sosiaali- ja terveyspalveluiden kesken seké
yhdyspintaty® muun muassa niin oppilashuollon kuin rikosseuraamusalan kanssa on tarke&é asiakaslahtoisyyden
kannalta. VPV

Potilaiden siirtyminen sairaalasta turvataan, takaamalla riittava maara ymparivuorokautisia asumispaikkoja,
jolloin potilaiden sairaalajaksot epatarkoituksenmukaisesti taman vuoksi pitene ja potilaat samalla varaa
sairaalapaikkaa sité akuutimmin tarvitsevalta. JUKO

Vuodeosastopaikkojen maaran takaaminen psykiatrialla. PirhaYTE

VN
SuPer
VPV

MPV
VPV
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PirhaYTE



Selvitetaan osana tarkempaa suunnittelua (24/24)

Mielenterveys- ja
paihde-
asiakkaiden
asumispalvelujen
kehittamisen
selvitys

Tiedolla johtaminen

Lainsaadanto

Asumispalveluiden
johtaminen

Oikea-aikaiset palvelut

Asiakkaiden
oikeuksien ja
autonomian
turvaaminen

Kilpailutusehtojen
moninaisuus

hyvinvointialue

Toivomme Kiinnitettavan jatkovalmistelussa huomiota tiedolla johtamiseen ja ennakkovaikutusten arviointiin. Naihin
liittyen valiokunnassamme huomiomme kiinnitti selvityksen tiedot, ettéa 92 % mielenterveys- ja paihdeasiakkaista on
sijoitettu ostopalvelukohteisiin ja vain 6 % mielenterveys- ja paihdeasiakkaiden asumiskohteista on omaa tuotantoa.
VPV

On huomioitava sosiaalihuoltolakiin paivitetyt sosiaalihuollon erityisind palveluina jarjestettavat paihdepalvelut ja
mielenterveystyon sosiaalipalvelut, joita ovat ainakin sosiaaliohjaus, sosiaalityd ja asumispalvelut. MPV
Sosiaalihuoltolakiin tulleet muutokset liittyen paivatoimintaan ja yhteisdsosiaalitydhén on huomioitava valmistelussa
koko hyvinvointialueella. VPV

Aikuispsykiatrian ja paihdepalvelujen jarjestimisen mietintiprosessissa jarjestdtaustaiset palveluntuottajat sanoivat,
ettd yhteinen kehittdminen palvelun jarjestdmisvastuussa olevan kanssa on ollut vahaista. Monipalveluvaliokunta
toteaa, etta asumispalvelujen johtamiseen ja johtamisprosessiin tulee kiinnittda kerrottua asiantilaa vahvempaa
huomiota. MPV

Keskeisista kehittamisalueista nostamme esiin mielenterveys- ja paihdeasiakkaiden asumispalvelutarpeen
vahentamisen tavoittelun oikea-aikaisilla palveluilla. Ta&ssa on huomioitava monitoimijuus matalan kynnyksen ja
kolmannen sektorin toimijoiden kanssa tehtavan yhteistybn muodossa. VPV

Kuulemamme mukaan psykiatrikunta on ottanut huolestuneena vastaan uutiset asumispalveluiden niukentamisesta.
Kokemus on, etta palvelut nykyisellddnkaan eivét riitd. Peruspalveluiden vahvistaminen on pitkajanteinen tyd, jonka
vaikutukset eivat ndy nopeasti ja asumispalveluiden keventamisen oikea-aikuisuutta olisi hyva tarkkaan pohtia. VPV

Ohjelmasta tulisi naky&, miten muutoksessa turvataan asiakkaiden perusoikeudet ja autonomia. ALJ

mahdollisimman laaja joukko palveluntarjoajia pystyy osallistumaan kilpailutukseen, ja etta
kilpailutuksen ehdoista ei tehda tarpeettoman tiukkoja. KTJ

VPV

MPV

VPV

MPV

VPV

ALJ

KTJ



Huomioidaan valmisteluprosessissa (1/3)

Teema Tarkemmat kommentit Lausuja/

kommentoija

Henkiloston riittavyys
ja pitovoima

Osaamisen ja
IKI2035 - tutk!ntoje_n
uudistaminen

ikaihmisten
palvelujen
kehittamis- ' .
ohjelmaluonnos Asukasraatien
osallisuus
Tiedotus
Pirkanmaan

hyvinvointialue

Henkiloston osallistaminen uudistuksessa varmistaa henkildston pito- ja vetovoiman TEHY TEHY

Osaamisen uudistamiseen tulisi pikaisesti vaikuttaa, silla nykyiset tutkintorakenteet ja -sisallot eivét vastaa VPV

muuttuneita tarpeita. Niihin tarvittaisiin joustavuutta ja muunneltavuutta. VPV

Asukasraadit osallistettava vahvemmin suunnitteluun VamN VamN

Tiedottamiseen pitaa kiinnittda paljon huomiota, silla muutokset aiheuttavat paljon huolta ja epétietoisuutta. TSV TSV



Huomioidaan valmisteluprosessissa (2/3)

CEINE] Tarkemmat kommentit Lausuja/
kommentoija

* Monipalveluvaliokunta toteaa, etté lausunnon valmisteluun kaytettavaksi annettu aika ei vastaa hyvan hallinnon MPV
valmistelutapaa. Huolellinen perehtyminen neljaan eri selvitykseen samanaikaisesti ja ndihin annettavien
laadukkaiden lausuntojen laatiminen ei ole mahdollista annetussa aikataulussa. MPV

Lausunnon
valmisteluun ei ole
annettu riittavasti

aikaa
» Henkiloston riittéavasta koulutuksesta tulee huolehtia muutoksia toteutettaessa (paiva- ja tyétoiminta ja HJ
o asumispalvelut). HJ MPV
Henkiloston » Henkilostdjaosto korostaa, etta henkildstda tulee kuulla ja osallistaminen seké tyéhyvinvointi tulee varmistaa
kouluttaminen ja uudistuksen eri vaiheissa. HJ
kuuleminen/osallistam < Henkildkunnan osallistaminen: Selvityksesta ei kdy ilmi, miten henkilokunta otetaan jatkossa mukaan suunnitteluun
inen vammaisten asumispalveluissa. Henkilokunnan asiantuntemus ja osallistuminen vaikuttavat asumispalveluiden
kehittamisen liséksi myds henkilokunnan tyotyytyvaisyyteen ja pysyvyyteen seka saatavuuteen. Henkilokunnan
; saatavuus on kriittisté nykyisessa tyovoimatilanteessa. MPV
VammaISten - - - - - - - - - - -
asumispalvelujen Vammaisten * Selvityksen kohteena olevien vammaisten henkildiden ja heidan omaistensa/laheistensa osallistaminen puuttuu ~ MPV
selvitvs e . selvityksesta kokonaan. Vammaisten henkiléiden kohdalla omaisten kuuleminen on erityisen tarke&a. Selvityksessa
y henkildiden ja A f . . e . : T . .
pyydetaéan jatkossa ottamaan huomioon Strategian karkiteema: Asukkaat ja henkilstd osallistuvat palveluiden

OmaI_Sten . suunnitteluun. MPV
osallistaminen

» Tiedotus: Asukkaiden tiedottaminen varhaisemmassa vaiheessa valmistelussa olevasta selvityksesta ja ohjeet MPV
valmisteluun vaikuttamisesta. Kun selvitysta lahdetaén esittelemaan julkisesti sen jo valmistuttua, heréattaa se
Tiedotus asukkaissa paljon huolta ja vastarintaa. MPV
* Yhteisty0 kuntien kanssa: Yhteisty6 kuntien kanssa olisi ollut syyta aloittaa jo selvityksen valmisteluvaiheessa MPV
Yhteistyd kuntien ja erityisesti asumispalvelukayttvon soveltuvien, suunnitteilla olevien kiinteistéjen ja mahdollisten rakennushankkeiden
kolmannen sektorin suhteen. Yhteistyd on valttamatontd myos kuntien vammaisneuvostojen kanssa. Kun selvitysta lahdetaan
kanssa esittelemaan julkisesti sen jo valmistuttua, herattda se kunnissa paljon huolta ja vastarintaa. MPV

* Yhteisty6 kolmannen sektorin kanssa selvityksen valmistelussa puuttuu kokonaan selvityksesta. MPV
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Teema Tarkemmat kommentit Lausuja/

kommentoija

» Miepa-palveluissa alan pito- SuPer
ja vetovoimaa tuettava tarjoamalla henkilostolle mahdollisuus tdydennyskoulutuksiin (esim. erikoisammattitutkinto).

Henkiloston riittavyys | Taydennyskoulutusten tuoma osaaminen huomioitava palkassa. SuPer

a pitovoima
Mielenterveys- e ) o : - :
ja paihde- » Henkilostolla tulee olla seka perusterveydenhuoltoon ja sosiaalityéhon liittyva osaaminen seka mielenterveys- ja HJ
; ; Henkil6stén osaamise paihdeasiantuntijuus. HJ
asiakkaiden S X , - L T i :
asumispalveluien n ja sitoutumisen + Seka omassa etté ostetussa palvelutuotannossa osaava ja sitoutunut henkilésté vahentaé kustannuksia. HJ
mispe J huomiointi * Henkilostojaosto korostaa, etta henkildstoa tulee kuulla ja osallistaminen seka ty6hyvinvointi tulee varmistaa
kehittamisen uudistuksen eri vaiheissa. HJ
selvitys
» Yhteisty0 kuntien ja niiden koulutoimien kanssa on tarkeda mielenterveys- ja paihdeongelmien ehkaisyssa MPV MPV
» Miten koordinoidaan yhteisty® KELA YTHS, opiskelijaterveydenhuolto, tyéterveyshuollot, kolmas sektori ja
Yhteisty® muiden yksityinen terveydenhuolto MPV
toimijoiden kanssa » Jarjestojen ja ostopalvelut tiiviimmin mukaan palvelujen ja toiminnan kehittamiseen MPV
Pirkanmaan

hyvinvointialue



Kunnat

Pirkanmaan
hyvinvointialue
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Kuntajohdon
ja Pirhan

- oo . aeoae Kuntien
_yllmman Selvitetdan elinvoima .
Johdon_ osana
tapaaminen tarkempaa .
suunnittelua Kiinteistot ja ;
yhteisty6 :

kuntien kanssa

Huomioidaan . . .
. Osallistaminen .
valmistelu-

prosessissa jakuuleminen

Tampereen

kaupunki

Pirkanmaan
hyvinvointialue

IKI 2023 on tarkea kehittdmisohjelma. Nyt vuodeosastolla potilaita, jotka eivat sinne kuulu.

Paatosten pitad perustua viimeisimpaan tietoon, kulkusuuntiin ja olla linjassa kehittdmisen periaatteisiin. Integraatio ja peruspalvelujen
vahvistaminen ovat keskeisia palveluverkon uudistamisen tavoitteita. Ei yliarvioida ikaihmisten palveluiden keventamisen mahdollisuuksia.
Huolta, ettd miten integraatio nékyy valmistelussa

Tarvitaan priorisointia toimipisteiden suhteen, joissa vuokratoiminta jatkuu

Huolta siitd, miten alijadma aiotaan kattaa

Kuntien johto joutuu katsomaan kuntien taloutta ja elinvoimaa. Jos toimintaa lakkautetaan, kunnan talous on kriisissa. Jos kunnassa ei ole
elinvoimaa, niin kunnissa ei ole enaa tekijoita.

Miten vaikuttaa kuntien elinvoimaan, jos sote-palvelut viedaan kunnasta? Miten vaikuttaa muuhun yritystoimintaan? Joukkoliikenteen
puuttuminen on huomioitava suunnittelussa.

Ylojarvelld investointihankkeita tulossa. Vuokrasopimukset tarkoitus tehda, kun tietoa saadaan. Ylojarvi myy sotekiinteistot.
Toiveena, etta kiinteistdasiaa kaydaan lapi yhteistydssa kuntien kanssa. Uusien alueiden rakentamisen suhteen hva pitééa olla mukana
suunnittelussa.

Tieto luetaan lehdesta
Toivotaan, etté kuulemisilla on merkitysta jatkoselvityksen yhteydessa. Onko henkiléston nakemysta kuultu riittavasti. Kokemus on, etta
kuntien mielipiteisté ei olla kiinnostuneita. Onko jokin erikoinen syy, miksi kuntia ei haluta kuulla.

selvityksissa esitetaan laajasti asumispalveluita koskevia periaatteita.
ikédantyneiden yhteisdllinen asuminen sopisi monille nykyisellaan kotipalvelun varassa asuville, koska se loisi turvaa, yhteisollisyytta ja

virikkeellisyyttd. On kuitenkin tarke&a mitoittaa kohteessa toteutettava kotipalvelu vastaamaan asukkaiden hoivan tarvetta. Y hteiséllinen
asuminen tulisi asemoida tavanomaisen kotipalvelun ja ymparivuorokautisen asumisen palveluiden valiin omaksi palvelutuotteekseen.
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» Konkreettiset esitykset asumispalvelujen palveluverkon kehittamiseksi viela puuttuvat ja fyysisten tilojen katselmus on kesken.

Asumlsg n » Vaikutusten arviointi: Nyt laadituissa selvityksissa ei ole esitetty muutosten mahdollisia negatiivisia vaikutuksia ja keinoja niiden
kokonaisuuden ; A . - ; o o I

vleinen ehkaisemiseksi ja minimoimiseksi. Myds vaikutukset sukupuolivahemmistdihin on jaanyt huomioimatta.

valmistelu » Selvityksessa tuodaan vahvasti esiin digitaalisten palvelujen mahdollisuudet ja niiden hyddyntdminen asumispalveluissa taysimaaraisesti.

Taté olisi syytéa avata konkreettisemmin.

» Asumista tutussa ymparistossa halutaan tukea mm. kehittamalla kotiin annettavia palveluita ja yhteisollista asumista. Tavoiteskenaarioissa

LS T kuitenkin esitetéan, etta saannollisen kotihoidon asiakkaiden prosentuaalista osuutta halutaan pienentaa nykyisesta 21,2 prosentista 14,3

\Iigz;[/alljautnarpeen prosenttiin. Lahtdkohtaisesti tama kotona asumisen kehittdmisen ja kotihoidon vahentamisen yhtald nayttaytyy mahdottomana toteuttaa
tilanteessa, jossa seka aiempaa idkkaampien etta ikdihmisten maara kasvaa.
Perhehoitoaei » Suunnitelmissa halutaan vahvistaa omaishoitajuutta ja perhehoitoa. Tama saattaa tarkoittaa omaishoitajien (toinen osapuoli pariskunnasta
ole kuvattu tai muu omainen) kuormittumista aiempaa enemman, jolloin Pirkanmaan hyvinvointialueen muiden palveluiden tarve saattaa kasvaa.
riittavasti Perhehoitoa ei ole avattu selvityksissa riittdvan tarkasti.
Selvitetaan Yhteistvéta + Koska Tampere léhialueineen on erittdin merkittavassa roolissa asuispalveluiden osalta, tulee yhteistyota selkeasti tiivistaa seka selkiyttaa
Tampereen osana tulee kghi tas toimijoiden tydnjakoa. Tarkeda on huolehtia myos siitd, ettd operatiivisen tason yhteistyolle saadaan luotua kanavat ja tapaamiset, jotta
i kokonaisuus myds arjen tekemisen ja suunnittelun tasolla voidaan turvata.
kaupunki tarkempaa
suunnittelua. Asumisen » Eritysryhmien asumista koskevassa asemakaavoituksessa ja tontinluovutuksessa keskeisena periaatteena Tampereen kaupungilla on
kaavoitus ja erityisryhmien asuminen osana sukupolvien kortteleita eli palvelukortteleita, joissa asuu monen ikaisia asukkaita ja joissa on monen
palvelukortteli- kokoisia kotitalouksia ja asuntoja on monenlaisissa hallintamuodoissa. Kyseinen periaate on syytd huomioida myos Pirkanmaan
ajattelu hyvinvointialueen selvityksissa ja tulevaisuuden suunnitelmissa.

» Asunnottomuuden ehkéisyn ja siihen puuttumisen osalta on térkeaa tarjota myos nuorille, naisille ja sukupuolivéahemmistéille suunnattuja
Asunnottomuus asumisratkaisuja. Paihde- ja mielenterveyskuntoutujien asumispalveluiden tarvetta voitaneen vastaavasti keventaa huolehtimalla paihde-
ja mielenterveyspalveluiden riittavyydesta.

Asumisen » Uusien erityisryhmien asumiskohteiden osalta on tarke&a tietéd, paljonko eri erityisryhmien asumispalvelukohteista on ARA-rahoitteisia ja
vapaa- vapaarahoitteisia. Talla tiedolla varmistetaan se, etta tarvetta vastaavia asumispalveluja pystytaéan tarjoamaan myaos niille, jotka eivat
rahoitteiset ja paase pienituloisiille ja vahavaraisille suunnattuihin ARA-rahoitteisiin asuntoihin.

ARA kohteet

Koukkuniemen + Jo olemassa olevien yksikdiden kuten esimerkiksi Koukkuniemi, kehittamistarpeet ratkaistaan ennen kuin lahdetaan luomaan tai
tulevaisuus kaavoittamaan uutta.

Pirkanmaan
hyvinvointialue



KIlitos.

Pirkanmaan
hyvinvointialue
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